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Załącznik nr 7 do SIWZ 

 

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

 

CPV: 

 

       79342200-5 Usługi w zakresie promocji 

       80000000-4 Usługi edukacyjne i szkoleniowe  

       80500000-9 Usługi szkoleniowe  

       80561000-4 Usługi szkolenia w dziedzinie zdrowia 

       85000000-9 Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej 

       85100000-0 Usługi ochrony zdrowia  

       85140000-2 Różne usługi w dziedzinie zdrowia   

       

1. Przedmiotem zamówienia jest kompleksowa usługa kursu/szkolenia kadry medycznej wraz z 

nawiązaniem współpracy z 200 edukatorami w projekcie pn.: „Kompleksowa rehabilitacja 

kardiologiczna dla mieszkańców województwa świętokrzyskiego”, współfinansowanego z 

Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Świętokrzyskiego na lata 2014-2020. 

2. Przedmiotowe zamówienie składa się z II etapów, które Wykonawca wyłoniony w ramach 

zorganizowanego postępowania powinien wykonać.  

 

I etap: 

I etap zamówienia polega na prowadzeniu szkoleń/kursów dla personelu medycznego, łącznie dla 

360 osób (pielęgniarek, lekarzy, lekarzy POZ) z województwa świętokrzyskiego w ramach 

realizacji przez Zamawiającego  projektu. Celem tego etapu jest uzupełnienie świadczeń 

edukacyjnych. 

Wymagania dotyczące tego etapu zamówienia: 

 

  Kursy/szkolenia dla: 

a) 200  pielęgniarek   kardiologicznych    i    pielęgniarek   pracujących    na    oddziałach   lub   w  

     poradniach     kardiologicznych    -   bez    specjalizacji   (lub  w  drugiej  kolejności  przypadku  

     braku  wymaganej     powyższej   liczebności   dopuszcza    się    pielęgniarki   ze   specjalizacją     

     internistyczną   lub  pracujące  w  oddziałach chorób wewnętrznych  lub  POZ)         

      (około 20   grup  średnio po   10  uczestników,  32  godziny  kursu/szkolenia na każdą osobę)  

+  opracowanie    i    wydrukowanie  materiałów edukacyjnych (skrypt) 

 

Skrypt- wymagania: 

- ilość stron:  w  formacie  A4   ok.   60  stron  lub  w  formie  broszurki  A5  w  ilości ok.  100 stron  

- oprawa: TAK 

- wydruk: czarno-biały 

- ilość sztuk: 200 sztuk 

- zszyty: TAK 
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- dwustronny: TAK 

- rodzaj papieru: biały, kreda mat 80g, 

- układ druku: w orientacji pionowej, 

- nadruk:     według           wstępnej          koncepcji          przekazanej         przez         Zamawiającego   

         lub    innej     zaproponowanej        przez      Wykonawcę     i     zaakceptowanej    przez   

         Zamawiającego; 

Miejsce   szkoleń:  Sala       w       Szpitalu      Kompleksowej       Rehabilitacji      "KRYSTYNA"     w                       

                                      Busku-Zdroju /  Sala   konferencyjna    w    Sanatorium  „Marconi”   lub   inna  

                                      lokalizacja wskazana przez Zamawiającego; 

 

Liczba wymaganych osób prowadzących zajęcia podczas każdej edycji kursu/szkolenia: 4 

osoby 

 

Wymagania dotyczące prowadzących:  

- mgr dietetyki 

- specjalista zdrowia publicznego 

- lekarz kardiolog z min. 10 letnim doświadczeniem w zakresie opieki nad pacjentem     

kardiologicznym  mający doświadczenie  w  prowadzeniu szkoleń 

- psycholog kliniczny 

 

Zakres każdego kursu / szkolenia ma obejmować każdy z nw. ośmiu tematów w wymiarze 

4 godzin każdy temat:  

1) zasady    zdrowego    odżywiania   się (żywienie  w  chorobach  układu   krążenia,   zgodnie   z     

zaleceniami   Instytutu     Żywności    i    Żywienia   oraz    międzynarodowymi   wytycznymi   w   

tym zakresie) – zajęcia prowadzone przez dietetyka;                                                                                                                                                                       

2) nabycie   umiejętności    określania   BMI   oraz   pomiar obwodu   talii  w  celu  oceny  otyłości    

brzusznej - zajęcia prowadzone przez dietetyka;                                                                                                                                                                                                          

3) konieczność   zaprzestania   palenia     tytoniu    (wpływ    palenia   tytoniu   na   stan   zdrowia, 

dostępne     metody    walki   z   uzależnieniem)  –   zajęcia    prowadzone     przez      specjalistę  

zdrowia publicznego lub przez specjalistę lekarza kardiologa z min. 10 letnim stażem;                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

4) konieczność    ograniczenia   lub   zaprzestania spożywania   alkoholu   (wpływ    alkoholu   na 

stan     zdrowia,    dostępne    metody    walki    z   uzależnieniem) - zajęcia   prowadzone  przez 

specjalistę zdrowia publicznego lub przez specjalistę lekarza kardiologa z min. 10 letnim 

stażem;                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

5) umiejętność        analizowania       podstawowych        parametrów       biochemicznych      m. in. 

cholesterolu    (HDL/LDL),   glukozy,   niezbędnych   w   określaniu   monitorowania   pacjenta, 

umiejętność    odczytu   i    wstępnego  przeanalizowania   zapisu   EKG  –  zajęcia  prowadzone 

przez specjalistę lekarza kardiologa z min. 10 letnim stażem;                                                                                                                                                

6) systematyczna       aktywność      fizyczna     (przedstawienie     m.  in.      Zindywidualizowanych 

rodzajów        ćwiczeń       fizycznych      dla      ściśle       określonego      typu      pacjenta    np.   z    

otyłością/nadwagą  czy  też  w  starszym  wieku)  –  zajęcia    prowadzone    przez    specjalistę 

zdrowia publicznego; 
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7) omówienie    rodzajów    ćwiczeń    ze     względu    na   ich  typ:   wytrzymałościowe,  oporowe,    

ogólnousprawniające,    przedstawienie     zalecanego    czasu    i    częstotliwości    wysiłku  dla 

osób    z    chorobami    układu   krążenia,   korzyści   i   zagrożenia   wynikające   z   aktywności 

fizycznej – zajęcia prowadzone przez specjalistę zdrowia publicznego;                                                                                        

8) omówienie     zagadnień      związanych     z     rozwojem      umiejętności      psychospołecznych 

(opanowanie   lęku,   nauka    radzenia    sobie   ze   stresem,   momenty   obniżonego  „dobrego 

nastroju”   u   pacjenta,   przekazanie   wiedzy   jak   postępować  z  pacjentem, który  nie  radzi 

sobie   z   ograniczeniami   wynikającymi   z   choroby)  –   zajęcia    warsztatowe    prowadzone 

w oparciu o podejście poznawczo-behawioralne przez psychologa klinicznego; 

 

Wykonawca w ciągu 14 dni po podpisaniu umowy przekaże do akceptacji Zamawiającego 

program kursów wraz z materiałami szkoleniowymi. Wydruk materiałów szkoleniowych 

przygotowanych przez Wykonawcę leży po stronie Wykonawcy. 

 

Kursy/szkolenia dla: 

b)  60   lekarzy   kardiologów / kardiochirurgów   (około 10   grup   średnio po   6   uczestników, 

32 godziny szkolenia na każdą osobę) + opracowanie i wydrukowanie materiałów edukacyjnych 

(skrypt) 

 

Skrypt- wymagania: 

- ilość stron:  w formacie  A4  ok.  60  stron   lub  w  formie  broszurki  A5  w  ilości  ok.  100  stron  

- oprawa: TAK 

- wydruk: czarno-biały 

- ilość sztuk: 60 sztuk 

- zszyty: TAK 

- dwustronny: TAK 

- rodzaj papieru: biały, kreda mat 80g, 

- układ druku: w orientacji pionowej, 

- nadruk:   według          wstępnej          koncepcji          przekazanej           przez          Zamawiającego   

      lub       innej      zaproponowanej      przez      Wykonawcę      i     zaakceptowanej    przez   

     Zamawiającego; 

Miejsce   szkoleń:  Sala       w      Szpitalu      Kompleksowej       Rehabilitacji      "KRYSTYNA"      w                       

                                      Busku-Zdroju /   Sala    konferencyjna    w   Sanatorium  „Marconi”  lub   inna 

                                      lokalizacja wskazana przez Zamawiającego; 

 

Liczba wymaganych osób prowadzących zajęcia podczas każdej edycji kursu/szkolenia: 2 

osoby 

Wymagania dotyczące prowadzących: 

- psycholog kliniczny 

- lekarz    kardiolog   z   min. 10   letnim doświadczeniem   w   zakresie   opieki   nad   pacjentem     

   kardiologicznym mający doświadczenie w prowadzeniu szkoleń. 
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Zakres każdego kursu / szkolenia ma obejmować każdy z nw. dwóch tematów w wymiarze 

16 godzin każdy temat: 

1) szkolenie     dotyczące     zagadnień    związanych    z    najnowszymi   doniesieniami   odnośnie    

farmakoterapii     u     pacjentów      z     chorobami       układu      krążenia      oraz      chorobami 

towarzyszącymi   (konieczność    stosowania     leków    w    chorobach     układu     krążenia) – 

zajęcia   prowadzone   przez   specjalistę   lekarza   kardiologa   z   min.   10  letnim   stażem;                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

2) tematyka    dotycząca     odpowiedniego    podejścia    do    pacjenta     kardiologicznego     oraz 

rodziny   pacjenta    (wspieranie   pacjenta    oraz     jego   rodziny)  –  zajęcia   z   psychologiem 

klinicznym. 

 

Wykonawca w ciągu 14 dni po podpisaniu umowy przekaże do akceptacji Zamawiającego 

program szkolenia wraz z materiałami szkoleniowymi. Wydruk materiałów szkoleniowych 

przygotowanych przez Wykonawcę leży po stronie Wykonawcy. 

 

c) 100     lekarzy     POZ     (około 20   grup   średnio po    5 uczestników,  32  godziny  szkolenia 

na każdą osobę) + opracowanie i wydrukowanie materiałów edukacyjnych (skrypt) 

 

Skrypt- wymagania: 

- ilość stron:  w  formacie  A4  ok.  60  stron  lub  w  formie  broszurki  A5  w  ilości  ok.  100  stron  

- oprawa: TAK 

- wydruk: czarno-biały 

- ilość sztuk: 100 sztuk 

- zszyty: TAK 

- dwustronny: TAK 

- rodzaj papieru: biały, kreda mat 80g, 

- układ druku: w orientacji pionowej, 

- nadruk:  według          wstępnej          koncepcji           przekazanej           przez          Zamawiającego   

      lub       innej      zaproponowanej      przez      Wykonawcę      i     zaakceptowanej    przez   

      Zamawiającego; 

Miejsce   szkoleń:  Sala     w     Szpitalu        Kompleksowej       Rehabilitacji       "KRYSTYNA"      w                       

                                      Busku-Zdroju /  Sala    konferencyjna   w   Sanatorium   „Marconi”   lub   inna  

                                      lokalizacja wskazana przez Zamawiającego; 

 

Liczba wymaganych osób prowadzących zajęcia podczas każdej edycji kursu/szkolenia: 2 

osoby 

Wymagania dotyczące prowadzących: 

  - psycholog   kliniczny   

  - lekarz      kardiolog      z     min.   10      letnim     doświadczeniem     w     zakresie      opieki     nad      

    pacjentem kardiologicznym mając doświadczenie w prowadzeniu szkoleń 
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Zakres każdego kursu / szkolenia ma obejmować każdy z nw. trzech tematów w wymiarze 

16 godzin każdy temat: 

1) nabycie    umiejętności   związanych   z  odpowiednim   kontaktem   z   pacjentem,  podejściem   

do pacjenta, relacji z pacjentem;  uwrażliwienie     lekarza    na   chorobę    pacjenta,   ewentualny    

kontakt  z  rodziną   pacjenta (wspieranie    ich    w    chorobie    domownika),   wspieranie    

pacjenta    w   chorobie  - zajęcia  warsztatowe     prowadzone    w     oparciu     o    podejście     

poznawczo-behawioralne   przez   psychologa klinicznego;                                                                                                                                                                                              

2) umiejętność         analizowania        podstawowych        parametrów       biochemicznych    m. in. 

cholesterolu    (HDL/LDL),   glukozy,   niezbędnych   w   określaniu   monitorowania   pacjenta-      

zajęcia prowadzone przez specjalistę lekarza kardiologa z min. 10 letnim stażem.         

 

Wykonawca w ciągu 14 dni po podpisaniu umowy przekaże do akceptacji Zamawiającego 

program szkolenia wraz z materiałami szkoleniowymi. Wydruk materiałów szkoleniowych 

przygotowanych przez Wykonawcę leży po stronie Wykonawcy. 

    

1) Kurs dla pielęgniarek kardiologicznych i pielęgniarek pracujących na oddziałach lub w 

poradniach kardiologicznych - bez specjalizacji lub innych określonych w niniejszym opisie. 

Realizacja kursów/szkoleń (po 32 godziny każde szkolenie), dla około 20 grup, średnio po 10 

uczestników w grupie, łącznie 200 osób, 32 godziny szkolenia dla każdej osoby.   

2) Szkolenie dla lekarzy kardiologów/ kardiochirurgów (po 32 godziny każde szkolenie), dla 

około 10 grup, średnio po 6 uczestników w grupie, łącznie 60 osób, 32 godziny szkolenia dla 

każdej osoby.   

3) Szkolenie dla lekarzy POZ. Realizacja kursów/szkoleń (po 32 godziny każde szkolenie), dla 

około 20 grup, średnio po 5 uczestników w grupie, łącznie 100 osób, 32 godziny szkolenia dla 

każdej osoby.   

4) Szkolenia/kursy mogą odbywać się w tygodniu jak i podczas weekendów, w godzinach 

dopołudniowych, a także w godzinach popołudniowych i wieczornych.  

5) Osoba prowadząca szkolenia/kursy będzie świadczyć usługę osobiście; 

6) Osoba prowadząca szkolenia/kursy ponosi koszty związane z realizacją usługi (dojazd, 

ewentualny nocleg, itp.).  

7) Osoba prowadząca szkolenia/kursy odpowie na pytania uczestników, wyjaśniani 

niezrozumiałe aspekty. 

8) Szkolenia/kursy będą realizowane na podstawie przedłożonego harmonogramu przez 

Zamawiającego Wykonawcy na dany miesiąc z wyprzedzeniem tygodniowym. 

9) Wymagane osoby potrzebne do prowadzenia szkoleń/kursów: 

- mgr dietetyki 

- psycholog kliniczny 

- specjalista zdrowia publicznego 

- lekarz    kardiolog/kardiochirurg    z   min.  10   letnim    doświadczeniem  w  zakresie  opieki     

   nad   pacjentem    kardiologicznym    mającym     doświadczenie    w    prowadzeniu    szkoleń 

10) Miejsce realizacji usług – siedziba Zamawiającego.  

11) Warunki dodatkowe dotyczące zamówienia:  

-  liczba uczestników usług może ulec zmianie, 
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-  w      wyjątkowych      sytuacjach      miejsce      świadczenia     usługi      może    ulec    zmianie,  

-   liczba      miesięcy      realizacji     projektu     może    ulec     zmianie     (termin   zakończenia), 

-   Wykonawca        zobowiązany       jest       do       wypełnienia      dokumentacji      projektowej  

     wskazanej przez Zamawiającego (Beneficjenta), 

-   Zamawiający   wskaże   wybrany   temat   w  ww.  określonym    zakresie   tematycznym   na  

     podstawie   przeprowadzonej    analizy    potrzeb    szkoleniowych  i  analizy    rynku,   który 

     będzie głównym tematem szkolenia/ kursu, 

-   usługi      są        wykonywane        zgodne       z        harmonogramem        wskazanym      przez  

     Zamawiającego (Beneficjenta), 

-   jedna   godzina   dydaktyczna   szkolenia/kursu   oznacza   45  minut.   Zamawiający  zapłaci    

    wyłącznie za efektywne godziny szkolenia/kursu, 

-   w      ciągu      dnia       szkoleniowego/kursowego      uczestnikom      przysługuje       przerwa    

     obiadowa + bufet kawowy, 

-   Zamawiający     nie     ponosi       odpowiedzialności      za      nieobecność     uczestników    na  

     szkoleniu/ kursie, 

-   Wykonawca     opracuje    autorskie    programy   szkoleń/kursów    na    podstawie    analizy   

     potrzeb        szkoleniowych         uwzględniając          wyniki        tej       analizy      i      potrzeby     

     rynkowe na specjalistyczną wiedzę medyczną, 

-    wszystkie wymagania dotyczące prowadzących muszą być spełnione łącznie, 

-   Wykonawca                    dostarczy                    Zamawiającemu:                 analizę               potrzeb  

      szkoleniowych/kursowych,         programy         szkoleniowe/kursowe,       listy     obecności,   

     dzienniki             zajęć,            raport             poszkoleniowy    /   pokursowy,             dokumenty  

     potwierdzające     wymagania       wobec      prowadzących,       potwierdzenie       otrzymania  

     przez    uczestników    materiałów   szkoleniowych    (skryptów),    potwierdzenie    odbioru  

     zaświadczeń ukończenia szkoleń/kursów,  

 -   Zamawiający (Beneficjent)     zapłaci      wyłącznie    za    wykonane     usługi.    Cena    usługi  

      podana   w    formularzu    ofertowym    przez     Wykonawcę    zawiera    łącznie   wszystkie  

      elementy związane ze świadczeniem usługi, 

-   przed    zawarciem     umowy   z    Wykonawcą  /  Wykonawcami,   którzy   zostaną wybrani,  

      Wykonawca      zobowiązany     jest     (na    wezwanie    Zamawiającego)   do    dostarczenia   

      kopii       następujących        dokumentów       osób      wykonujących      usługę:    dokumenty     

      potwierdzające wymagania wobec prowadzących, 

   -   Zamawiający      ma        prawo        weryfikować      prowadzącego      na      podstawie      jego  

       dokumentów     zawodowych,    a    także    na    podstawie    hospitacji    zajęć    oraz     żądać  

       wprowadzenia               zmian                na               podstawie                 analizy               raportów    

       pokursowych/ poszkoleniowych i/lub opinii uczestników, 

      -  Zamawiający   może   nie  wyrazić  zgody   na   zmianę   prowadzącego   po   wyborze  oferty,  

          jeśli   nie    będzie     spełniał      kryteriów     określonych     w     niniejszym     postępowaniu, 

   - Wykonawca   jest  zobowiązany  do  realizacji   usług    zgodnie   z   dokumentacją   konkursu  

       nr RPSW.08.02.01-IZ.00-26-171/18, 

   - obciążenie     wynikające    z     realizacji    usługi    objętej    przedmiotem     zamówienia    nie  

      wyklucza     możliwości     prawidłowej     i     efektywnej      realizacji       wszystkich      zadań  

      powierzonych Wykonawcy.  
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   - Wykonawca    zapewni     bezpieczeństwo   i   punktualność   (w   tym   świadczenie   pomocy  

      osobom    niepełnosprawnym     w     trakcie    badania     w     zależności      od     zgłoszonych  

      potrzeb), 

   - Wykonawca      zapewni     odpowiednie    bezpieczne    i    higieniczne     warunki     realizacji  

     usługi.    Jednocześnie    oświadcza,   że    Wykonawca      poniesie    pełną    odpowiedzialność  

     za     brak     zapewnienia     bezpiecznych    i    higienicznych    warunków    realizacji    usługi, 

 12)Wykonawca    będzie    posiadał    sprzęt    szkoleniowy    i    multimedialny,   tj.   m.in.:  laptop    

        kompatybilny            z           projektorem             multimedialnym            (projektor         zostanie   

        udostępniony        przez        Zamawiającego),          nagłośnienie,        tablicę         flip-chart       z      

        papierem     i      flamastrami,      ekran         projekcyjny       o       rozmiarze        zapewniającym      

        czytelność prezentowanych materiałów multimedialnych,  

13) Szczegółowe     warunki      realizacja     zamówienia     określa     wzór     umowy    stanowiący  

         Dodatek nr 4 do SIWZ. 

14)  Wykonawca       zobowiązany      będzie     poddać    się    kontroli  przez  pracowników spółki  

          „Uzdrowisko  Busko – Zdrój”   S.A.   oraz    Instytucji    Zarządzającej     RPO     WŚ     na     lata  

           2014-2020. 

15)  Pozyskanie       wszelkich      materiałów      i       zezwoleń     niezbędnych   do   prawidłowego 

         wykonania przedmiotu umowy leży po stronie Wykonawcy. 

16) Zlecenie     wykonania     przedmiotu    umowy    podwykonawcom   nie   zmienia zobowiązań 

        Wykonawcy wobec Zamawiającego. 

17) Wykonawca         jest         odpowiedzialny        za       działania,       uchybienia    i    zaniedbania  

        podwykonawców    i    ich     pracowników    w     takim     samym     stopniu    jakby    to    były  

        działania, uchybienia i zaniedbania jego własnych pracowników. 

18) Podwykonawcy stanowią część personelu Wykonawcy. 

19) Zamawiający      wymaga,    aby    przedmiot    Umowy,    o    którym     mowa    w     niniejszym   

        paragrafie       został        wykonany       na        najwyższym          profesjonalnym         poziomie, 

        zgodnie ze  wszystkimi obowiązującymi przepisami prawa, zasadami sztuki i 

zgodnie z interesami Zamawiającego. 

20) Wykonawca     będzie    dysponował    osobami,     wiedzą,      doświadczeniem     zawodowym  

         oraz      odpowiednimi      zasobami      technicznymi,      niezbędnymi     do    prawidłowego   i  

         terminowego wykonania przedmiotu umowy. 

21) Nadruk     loga      na     materiały     źródłowe,     skrypty:    loga/ emblematy   UE,      Fundusze   

         Europejskie, nazwę projektu i programu oraz informację 

 o     współfinansowaniu   ze   środków   UE   w   formie   zapisu:   Projekt   współfinansowany        

         przez    Unię   Europejską    w    ramach     Europejskiego      Funduszu     Społecznego.    Użyte     

         emblematy      i       sformułowania       muszą       być        zgodne     z    zasadami     wizualizacji    

         przekazanymi Wykonawcy przez Zamawiającego.  

22) Przed  wykonaniem  /wydrukiem/  Wykonawca   przedstawia  do  akceptacji     

Zamawiającemu wizualizację skryptów, odzwierciedlającego faktyczną kolorystykę.  

Wykonanie/wydruk  może  nastąpić po zaakceptowaniu przez Zamawiającego propozycji 

wizualizacji przedmiotu zamówienia. 

23) Odbiór  przedmiotu zamówienia nastąpi na podstawie protokołu odbioru. 
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24) Podane  liczby  uczestników  są  planowanymi. Ostateczna liczba osób będzie każdorazowo  

        potwierdzana przez Zamawiającego na 3 dni przed danym terminem szkoleniowym.  

25) Wykonawca    zapewni   przy   realizacji   zamówienia    osoby   do   kontaktów   w   sprawach    

         związanych z realizacją usługi.  

26) Wykonawca   zobowiązuje   się   w   toku   realizacji  umowy   do   bezwzględnego stosowania       

         Wytycznych    w    zakresie      kwalifikowalności     wydatków     w     ramach    Europejskiego    

        Funduszu      Rozwoju      Regionalnego,       Europejskiego      Funduszu     Społecznego      oraz    

        Funduszu Spójności na lata 2014 – 2020. 

27) Wykonawca    w   ramach    realizowanego   zadania    przed   wykonaniem  szkoleń powinien   

        złożyć     wniosek   do    Polskiego   Towarzystwa   Kardiologicznego   o   przyznanie punktów  

        edukacyjnych (lekarzom) za uczestnictwo w szkoleniach. 

28) Wszystkie       wytyczne       dotyczące       zasad      przyznawania      punktów      edukacyjnych      

        Polskiego   Towarzystwa  Kardiologicznego   w   tym   opis   składanych   wniosków  znajduje   

        się na stronie internetowej Polskiego Towarzystwa Kardiologicznego. 

29) Wykonawca   wszelką   zgromadzoną   dokumentację  dotyczącą   osób   biorących   udział  w    

        kursach/szkoleniach       przekaże      Zamawiającemu       zgromadzoną       w     segregatorach   

        odpowiednio     opisanych,     tego      samego     typu     i     koloru.    Po    podpisaniu     umowy    

        Zamawiający   przekaże    Wykonawcy   wzór    jak    powinny   zostać  opisane  segregatory  z  

        przekazywanymi danymi. 

30) Wykonawca     będzie     odpowiadał      za     przeprowadzenie     całego    procesu    rekrutacji   

uczestników  konferencji    szkoleń/ kursów oraz     zapewnienie    wymaganej   liczby   jej   

uczestników  (360 osób    w    tym   60    lekarzy     kardiologów/kardiochirurgów;     100    

lekarzy     POZ;    200 pielęgniarek      kardiologicznych     i     pielęgniarek      pracujących    na   

oddziałach    lub   w poradniach  kardiologicznych  -  bez specjalizacji) lub  w  przypadku nie 

zrekrutowania tego  typu  pielęgniarek  ze  względu  na brak liczby tego typu pielęgniarek w 

województwie- inne  pielęgniarki  o specjalizacjach określone w powyższym opisie.   

31)  Wykonawca      powinien     podjąć      działania     wspierające     rekrutację,    które   pozwolą   

         zapewnić     wymaganą    liczbę   uczestników  szkolenia/ kursu  zgodnie    z    przedstawioną  

         Koncepcją  rekrutacji.   Wykonawca   będzie   prowadził   rejestrację   uczestników   na  dane   

         szkolenie/ kurs  oraz   informował    Zamawiającego   o  liczbie   osób   zarejestrowanych   na  

        szkolenie/ kurs oraz liczbie osób, które potwierdziły swój udział. 

32) Realizacja          przedmiotu         zamówienia        musi        być        dostępna       dla      osób     z   

        niepełnosprawnościami         na        poziomie       określonym       w      Rozporządzeniu     Rady   

        Ministrów    z    dnia    12   kwietnia   2012 r.   w  sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności,   

        minimalnych   wymagań    dla    rejestrów    publicznych   i   wymiany   informacji   w   postaci   

        elektronicznej     oraz     minimalnych     wymagań      dla      systemów     teleinformatycznych.  

33) Obowiązkiem   Wykonawcy  będzie  zapewnienie,  aby  szkolenia/ kurs   były   dostępne   dla  

        osób    z     różnymi      typami      niepełnosprawności.     Wykonawca    powinien    na     etapie  

        rekrutacji   uzyskać   informacje  czy  osoby,  które   będą  uczestniczyły  w  szkoleniu/ kursie  

        będą    miały   oczekiwania   i   potrzeby   wynikające   z   niepełnosprawności.   W przypadku  

        uczestnictwa   w    konferencji  osób   z   niepełnosprawnościami,   Wykonawca   spełni   m.in.  

        następujące wymogi:   

        -wzrokowa (np. asystent, przewodnik osoby niewidomej);  
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        - słuchowa (np. tłumacz języka migowego);  

        - osoby głuchoniewidome (np. asystent/ tłumacz).   

        Koszt       spełnienia     ww.    wymogów   Wykonawca   uwzględni   w   ofercie,   natomiast    w      

        przypadku      kiedy     nie    będzie     konieczności     ich     spełnienia     (brak   uczestników  z   

        niepełnosprawnościami),    Wykonawca      nie     uwzględni    tego     kosztu    w  ostatecznym  

        wynagrodzeniu.   

        

Informacje dodatkowe 

1) Cena powinna uwzględniać całkowity koszt przygotowania/opracowania projektu  

(w punktach których dotyczy skryptów), wydruku oraz dostawy przedmiotu zamówienia 

wraz z przekazaniem autorskich praw majątkowych do wykorzystanych materiałów 

szkoleniowych (skryptów) oraz do wykonanych projektów, w tym przekazanie na płycie 

CD/DVD projektów graficznych z prawem do dalszego rozpowszechniania, wprowadzania 

zmian i nieograniczonego powielania. 

2) Materiały będące przedmiotem zamówienia oferowane przez Wykonawcę muszą być 

materiałami nowymi, czyli wykonanymi z elementów nowych, wcześniej nie używanych, nie 

mogą być regenerowane ani re – fabrykowane.  

3) W przypadku stwierdzenia wad jakościowych lub braków ilościowych Zamawiający 

niezwłocznie powiadomi o tym Wykonawcę, który niezwłocznie rozpatrzy reklamację. 

4) W przypadku stwierdzenia wad jakościowych lub braków ilościowych Zamawiającemu 

przysługuje dostawa towaru wolnego od wad.  

5) Opis zamówienia zawiera minimalne wymagania Zamawiającego dotyczące przedmiotu 

zamówienia. 

 

 

II etap: 

II etap zamówienia polega na świadczeniu usług przez 200 edukatorów na terenie województwa 

Świętokrzyskiego, którzy będą współpracować z grupą 7500 uczestników projektu  

 

Krótka charakterystyka realizowanego Projektu kardiologicznego: 

 

Głównym celem Projektu będzie wydłużenie aktywności zawodowej 7500 uczestników projektu 

(3000 kobiet oraz 4500 mężczyzn) w wieku produkcyjnym poprzez udział w programie 

zdrowotnym z zakresu rehabilitacji kardiologicznej będących po ostrych zespołach wieńcowych 

(OZW) do 05.2021 r. z terenu województwa świętokrzyskiego (WŚ).  

 

Działania realizowane w Projekcie przez „Uzdrowisko Busko-Zdrój” S.A. (UBZ) są zgodne z 

Regionalnym Programem Zdrowotnym (RPZ) w zakresie kompleksowej rehabilitacji 

kardiologicznej w ramach profilaktyki wtórnej u mieszkańców województwa świętokrzyskiego w 

wieku aktywności zawodowej po OZW (Ostrym Zespole Wieńcowym). Działania edukacyjne 

przewidziane w ramach Projektu pozwolą monitorować 7500 uczestników projektu pracujących 

lub biernych zawodowo z powodu stanu zdrowia będących po OZW do 65 roku życia z 

województwa świętokrzyskiego po zakończonym cyklu edukacyjno-rehabilitacyjnym przez NFZ 
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przez okres 12 miesięcy poprzez rozmowy telefoniczne raz na miesiąc, wizyty kontrolne. Wizyty 

ustalane w miarę potrzeb edukatorów z uczestnikami projektu. Parametrami, które będą 

kontrolowane będą m.in. kwestia regularnego i zgodnego z zaleceniami przyjmowania leków, 

regularność prowadzonego wysiłku fizycznego i zachowania dietetyczne, podstawowe dane – 

wskaźnik BMI czy też ciśnienie  krwi. W razie potrzeby, spotkania z edukatorem będą połączone 

z kontrolną wizytą u lekarza specjalisty z kardiologii lub lekarza POZ. W ramach Projektu 

przeprowadzone zostaną spotkania edukacyjne z edukatorem zdrowotnym (7 spotkań 

grupowych x 3 godziny x 200 edukatorów = 200 grup) co pozwoli zwiększyć świadomość 

uczestników projektu jak ważne jest wsparcie uzyskane w ramach Projektu nakierowane na 

poprawę stanu zdrowia tj. wsparcie profilaktyczne, diagnostyczne, edukacyjne. Tematyka 

spotkań edukacyjnych dotyczyć będzie: zmiany nawyków żywieniowych, prezentowanie 

informacji na  temat skutków palenia tytoniu  oraz nadużywania alkoholu, zaprezentowanie 

informacji na temat prowadzenia ścisłej farmakologii leczenia kardiologicznego, nauka walki ze 

stresem/depresją spowodowaną chorobą, reprezentowanie, udzielanie pomocnych wskazówek 

dotyczących choroby członka rodziny, ukierunkowanie rodziny uczestnika projektu na pomoc 

osobie ze schorzeniami kardiologicznymi. Zajęcia będą prowadzone dla uczestników projektu i 

dla członków rodzin przez edukatora. Harmonogram spotkań będzie dostosowany na potrzeby 

uczestników projektu.  

 

Projekt skierowany jest do 7500 uczestników ( 3000 kobiet, 4500 mężczyzn) w wieku aktywności 

zawodowej, w tym uczestników projektu pracujących i biernych zawodowo (pozostających bez 

zatrudnienia, ale poszukujących pracy i zainteresowani jej podjęciem) z powodu stanu zdrowia w 

wieku 15 lat i więcej z różnym wykształceniem, w tym w szczególności 3000 kobiet/mężczyzn 

powyżej 50 roku życia (2000 mężczyzn, 1000 kobiet) z województwa świętokrzyskiego, co jest 

zgodne z RPOWŚ na lata 2014-2020 i obowiązującym SzOOP RPOWŚ. Grupę docelową stanowi 

100 uczestników projektu z różnymi stopniami niepełnosprawności. Wybór uczestników 

projektu do programu rehabilitacji medycznej wynika z faktu, iż będą to uczestnicy projektu 50+ 

najbardziej narażone na  opuszczenie rynku pracy z powodu czynników zdrowotnych lub 

najbardziej bliskie powrotowi na rynek pracy w wyniku uzyskanych świadczeń rehabilitacyjnych 

w ramach Projektu.  Uzyskane wsparcie dla uczestników projektu (działania edukacyjne) w 

ramach Projektu umożliwi wydłużenie aktywności zawodowej. Projekt ma charakter otwarty i 

obejmuje wsparciem wszystkie osoby z całego obszaru województwa świętokrzyskiego po 

przebytych OZW. 

  

EDUKATORZY: 

200 pielęgniarek kardiologicznych i pielęgniarek pracujących na oddziałach lub w poradniach 

kardiologicznych – bez specjalizacji po odbytych kursach w ramach Projektu będzie pełnić rolę 

edukatora zdrowotnego. Dla każdego uczestnika projektu zostanie wskazany edukator, który 

będzie sprawować opiekę i kontrolę nad poczynaniami uczestników projektu. Przydzielenie 

indywidualne każdemu uczestnikowi projektu edukatora poprawi przepływ informacji i 

spowoduje, że uczestnik projektu powinien chętniej wykonywać zalecenia edukatora. Projekt jest 

skierowany do grupy docelowej  z obszaru województwa świętokrzyskiego tj. uczestników 
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projektu, którzy uczą się, pracują lub zamieszkują w rozumieniu przepisów KC na obszarze 

województwa świętokrzyskiego.  

 

Sale wykładowe (budynki „Uzdrowisko Busko-Zdrój” S.A. posiadają podjazd dla wózków, windę, 

mają odpowiednią szerokość drzwi, drzwi automatyczne, przystosowane łazienki), w których 

będą realizowane spotkania edukacyjne edukatorów z uczestnikami projektu są dostępne dla 

uczestników projektu z niepełnosprawnościami w ramach realizowanego projektu.  

Projekt będzie realizowany od 01.06.2018 r. do 31.05.2021 r. 

 

Główne wskaźniki rezultatu: Liczba osób , które po opuszczeniu programu podjęły pracę lub 

kontynuowały zatrudnienie – 3500 kobiet/mężczyzn, co stanowi 46,7% grupy docelowej.  

Usługa polegająca na zatrudnieniu 200 edukatorów, którzy będą współpracować z 7500 

uczestnikami projektu. 

Wynagrodzenie zawiera: 

- koszty rozmów telefonicznych 

- koszty  indywidualnych spotkań kontrolnych 

- koszt materiałów edukacyjnych 

- koszt  zakupu  aparatu  do  pomiaru  ciśnienia  tętniczego  krwi / lub   zapewnienie  dostępu  do   

  tego typu urządzenia w przypadku braku posiadania aparatów przez edukatorów. 

 

Wymagania dotyczące edukatorów: 

Do    zadań     Wykonawcy      będzie     należało    zatrudnienie   200   (edukatorów)   pielęgniarek 

spełniających poniższe założenia: 

- pielęgniarka kardiologiczna 

- pielęgniarka    pracująca   na   oddziale  kardiologicznym  lub   w   poradni   kardiologicznej   bez    

  specjalizacji / lub   w   przypadku    braku    wymaganej    powyższej     liczebności    pielęgniarek   

  kardiologicznych     dopuszcza    się    w    drugiej      kolejności      pielęgniarki    ze    specjalizacją   

  internistyczną  lub  pracujące  w  oddziałach  chorób wewnętrznych  lub POZ  (pierwszeństwo  i     

wymóg    dotyczy    pielęgniarek    kardiologicznych     i     pracujących    na     takich       oddziałach 

 - nie pracująca na etacie w „Uzdrowisko Busko-Zdrój” S.A. 

 

Edukatorzy powinni dopilnować aby uczestnicy projektu wypełnili formularz udziału w projekcie 

oraz formularz zgłoszeniowy (dla kobiet i mężczyzn). 

 

Edukatorzy powinni zostać przeszkoleni w około 20 grupach, średnio po 10 osób w grupie, 

trwające łącznie 32h (każde szkolenie powinno trwać 32 godziny). 

 

Zrekrutowani przez edukatorów(pielęgniarki) uczestnicy projektu - 7500 uczestników, w tym 

100 uczestników projektu z różnymi niepełnosprawnościami powinni wypełnić Formularz 

udziału w projekcie oraz dodatkowo  formularz  zgłoszeniowy.  Edukatorzy  powinni dopilnować 

tego obowiązku. 

Każdy edukator powinien mieć pod swoją opieką 38 zrekrutowanych uczestników projektu. 
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Do obowiązków edukatorów należy: 

 

1) opracowanie     karty      postępowania      zdrowotnego      (protokoły     postępowania,     zasad   

     komunikacji)   -   taka    karta    będzie    zawierać     w     sobie     wszelkiego     rodzaju     zapisy   

     dotyczące     praw     i     obowiązków     pacjenta    (zobowiązanie    się    do   regularnych  wizyt    

     kontrolnych,   czy   też    kontaktu    telefonicznego   z   edukatorem    oraz   w    razie   potrzeby     

    wg wskazań edukatora  wizyt u lekarza POZ lub kardiologa).  

     Dokument       ten      będzie     też      pełnić     rolę     broszury    edukacyjnej     dla     pacjenta    z  

     odniesieniem      do      zindywidualizowanych       diet,       aktywności       fizycznej       czy      też   

     zaleceń dotyczących postępowania ze stresem.  

2) edukacja      uczestników    projektu:   7    spotkań    grupowych    każde  po  3 godziny  dla  200  

     grup    =    4200    godzin      (1400      spotkań       w       Świetlicy        Szpitala       Uzdrowiskowej    

     Rehabilitacji  „Krystyna” lub innym pomieszczeniu wskazanym przez Zamawiającego). 

    Zamawiający dopuszcza również organizację spotkań grupowych z uczestnikami projektu w 

innych lokalizacjach wskazanych przez Wykonawcę na terenie woj. Świętokrzyskiego za zgodą 

IZ RPOWŚ na lata 2014-2020, jednak w każdym takim przypadku obowiązek zapewnienia Sali i 

sfinansowania jej kosztów spoczywa na Wykonawcy.  

    Sporządzenie      harmonogramu   (do   akceptacji     Zamawiającego)     oraz     opracowanie   i     

    wydrukowanie materiałów edukacyjnych  dla uczestników projektu.  

    Harmonogram        powinien       być      dostosowany     do     potrzeb     uczestników     projektu. 

    Tematyka spotkań edukacyjnych: 

  - proponowanie     sesji     aktywności   fizycznej   (próba    dopasowania    aktywności    fizycznej  

    do możliwości pacjenta) 

 - zmiana    nawyków    żywieniowych     (próba    opracowania     z     pacjentem     nowego    trybu  

    postępowania z dietą, dopasowanie diety pod kątem danego pacjenta) 

 - prezentowanie     informacji     na     temat     skutków    palenia     tytoniu     oraz     nadużywania    

    alkoholu (korzyści płynące z zaprzestania stosowania używek) 

 - kontakt   z   rodziną    pacjenta     (ukierunkowanie    rodziny    pacjenta   na   pomoc   osobie   ze    

    schorzeniami      kardiologicznymi,       udzielanie       pomocnych       wskazówek      dotyczących  

    choroby członka rodziny) 

 - zaprezentowanie          informacji       na      temat      prowadzenia     ścisłej     farmakoterapii     w   

    ramach             leczenia            kardiologicznego           zaproponowanego           przez           lekarza        

    prowadzącego     (skrupulatność       oraz       ciągłość       przyjmowania       leków,      stosowanie    

    się    do     zaleceń    lekarskich,    skutki    nieprzyjmowania    leków    oraz    pomijania    zaleceń  

    lekarskich) 

 - nauka       walki       ze      stresem/ depresją       spowodowaną      chorobą,      próba      nauczenia   

    pacjenta    radzenia     sobie     z      sytuacjami     stresowymi,     próba    omijania    ich    w   życiu  

    codziennym  (zajęcia  prowadzone  dla  pacjenta i ewentualnie  dla  członków rodziny) 

3) monitorowanie pacjenta 

     Edukator      powinien     monitorować    pacjenta    (uczestnika   projektu)   przez  12  miesięcy.      

    1   raz  w  miesiącu   powinna   zostać   wykonana  rozmowa  telefoniczna  (12/rok)  oraz  1  raz  

     na  2  miesiące    powinno    odbyć    się    spotkanie    (6/rok)    trwające    po    ok.  2-3 godziny,  

     uzależnione      od      potrzeb     uczestników     projektu     ok.    111    godzin  /   harmonogram. 
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     W     ramach    spotkania    edukator    będzie     starać     się     monitorować    stan   pacjenta   w  

     odniesieniu       do       stanu      z      poprzedniego     spotkania.     Parametrami,      które      będą  

     kontrolowane,     mają      być     m.in.     kwestia     regularnego     i     zgodnego    z    zaleceniami  

     przyjmowania    leków,    regularność    prowadzenia   wysiłku    fizycznego   oraz   zachowania  

     dietetyczne.    Dodatkowo    podczas    spotkania    będą    kontrolowane   podstawowe  dane  tj.  

     wskaźnik BMI, czy też ciśnienie krwi. 

4) po     zakończeniu    udziału   w    programie   pacjent   otrzyma  dalsze,  długofalowe  zalecenia    

     odnośnie    wszystkich    elementów,   na   które   była   zwracana   uwaga  podczas  korzystania  

     z    programu    (m.in.  dieta,  aktywność   fizyczna,   czy    też    radzenie    sobie    z    sytuacjami   

     stresogennymi). 

5) do    obowiązków    edukatora    należy     również     dopilnowanie,    aby    uczestnicy    biorący  

     udział    w    projekcie    wypełnili    ankietę    oraz   oświadczenie    o    zatrudnieniu  uczestnika   

      projektu. 

6) Zamawiający       po        podpisaniu        umowy,        na        etapie       jej      realizacji      przekaże   

     Wykonawcy        wzory       dokumentów,      które       będą       potrzebne     i     wykorzystywane    

     przez  Wykonawcę podczas realizacji zadania. 

 

Ponadto do podstawowych zadań/obowiązków edukatorów będzie należeć również: 

1) Realizacja       spotkań        edukacyjnych      z      tematyki      opisanej      powyżej      zgodnie      z     

      harmonogramem prac i poleceniami kierownika/ osoby nadzorującej, w tym:  

- przeprowadzenie    zajęć     dla    wszystkich     uczestników    projektu,    którzy   zgłoszą   się  do  

   udziału w projekcie, 

- przygotowanie  i  zebranie   niezbędnej  dokumentacji  z  procesu  edukacji  bezpośredniej  oraz  

   przekazanie jej kierownikowi grupy zadaniowej, 

2) Planuje się przeprowadzenie:   

      a) min. 12 rozmów telefonicznych ( 1 raz w miesiącu)  

      b) 7 spotkań grupowych z edukatorem x 3 h x 200 edukatorów = 200 grup. Łącznie 4200 h 

      c) 6 spotkań indywidualnych (1 raz co 2 m-ce spotkanie) 

d) wizyt kontrolnych w miarę potrzeb  uczestników projektu 

     Zostaną   opracowane  i  wydrukowane  w  ramach Projektu : protokoły postępowania, zasady      

     komunikacji,  Karta  postępowania  zdrowotnego (łącznie 7500 kpl.)  dot.  praw i obowiązków    

     uczestników   projektu.   Każdy   z   uczestników   projektu    zostanie    zgłoszony  do   ośrodka  

     koordynującego  program.  Na  1 pacjenta przypada 1 edukator zdrowotny. Kontakt edukatora   

     zostanie  dostosowany  do potrzeb uczestników projektu, żeby uzyskać jak najlepsze wyniki w   

     ramach   Programu.   W   razie   potrzeby  spotkania  z  edukatorem  mogą  zostać  połączone  z  

     kontrolną     wizytą     u     lekarza    specjalisty   z   kardiologii    lub    lekarza    POZ.    Spotkania    

     edukacyjne      grupowe      będą      prowadzone      w     świetlicy     Uzdrowiskowego     Szpitala   

     Kompleksowej     Rehabilitacji    „ Krystyna”    (USKR    „Krystyna”,   lub  innym   pomieszczeniu   

     wskazanym         przez          Zamawiającego)            przez              edukatora           (udostępnienie   

     Sali  własnej na potrzeby spotkań) przez okres 3 lat. 

     Bieżące       monitorowanie       jakości      i       zgłaszalności.      Ewaluacja      po      zakończonym   

     programie przez 32 m-ce. 

     Monitoring      i      ewaluacja       programu:      od    XI.2018    do    VI.2021.     Program      będzie   
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     monitorowany     przez    kadrę   własną  (2 pielęgniarki,  które  będą  monitorować  program).  

3) wykonywanie  innych zadań wskazanych przez kierownika/ osoby nadzorujące związanych  z  

      zebraniem danych, materiałów i dokumentów niezbędnych do realizacji projektu, 

4) identyfikacja   problemów  i   zagrożeń   związanych   z  realizacją  działań  edukacyjnych  oraz  

     informowanie kierownika/ osoby nadzorujące o tych zagrożeniach, 

5) przygotowywanie      dokumentacji     projektowej    zgodnie    ze    wskazaniami    kierownika/  

    osoby nadzorującej. 

6) wykonywanie wymaganych wskaźników zgodnie z zapisami w dokumentach projektowych w    

     ramach realizowanych działań 

 

REALIZATOR EDUKACJI UCZESTNIKÓW PROJEKTU KOMPLEKSOWEJ REHABILITACJI 

KARDIOLOGICZNEJ  

 

W zakresie świadczonych usług Wykonawca (Realizator) będzie zobowiązany do realizacji 

następujących zadań: 

 

1) rekrutacja uczestników Programu:  

- za        rekrutację         pacjentów      do      Programu       odpowiedzialny      będzie      Wykonawca     

  (Realizator) poprzez edukatorów, 

- Zamawiający           (ośrodek          koordynujący          Program)            przeprowadzi       kampanię     

   promocyjno-edukacyjną    w     celu    dotarcia    do    jak    największego    grona     potencjalnych   

   uczestników     Programu     w     województwie    świętokrzyskim.      W    celu      zrekrutowania     

   7500      uczestników        projektu       do        Programu         będzie       przeprowadzona       akcja    

   Informacyjna. 

       - będzie        prowadzona        ścisła       współpraca      między     „Uzdrowisko     Busko-Zdrój”   S.A.  

          realizującym    Program,    a    m.in.    POZ    w    celu     dotarcia     do    jak      największej     liczby  

          uczestników      projektu      zainteresowanych,    w    tych    do     środowiska    chorego.   W  celu  

          zintensyfikowania         działań          informacyjnych          zostaną           wydrukowane         ulotki,  

          plakaty,      broszury     o      Programie.       Wśród       planowanych    do    podjęcia,   znajdują  się  

          działania    o     charakterze    edukacyjnym     na    rzecz      zdrowia,     adresowane     do     ogółu  

          mieszkańców        województwa        świętokrzyskiego,       w      tym      emisja      spotów/audycji  

          radiowych,          telewizyjnych,      a       także        informacje       zawarte      na     stronie      www.  

          Projektu.      Funkcjonowanie       strony      zostanie      utrzymane     przez     kolejne    3   lata   od  

          zakończenia programu. Rekrutacja ma charakter otwarty. 

2) włączenie pacjenta do Programu : 

         - o     ostatecznej         kwalifikacji        do        Programu         zadecyduje        pielęgniarka/edukator  

           na         podstawie            przeprowadzonego           wywiadu         z          uczestnikiem          projekt, 

           po       dokonaniu       pomiaru       ciśnienia      tętniczego      określenia     BMI    (dot.  pacjentów /  

           uczestników projektu). 

           - etap          włączenia         pacjenta       do        Programu        będzie       następował     w    siedzibie   

             Zamawiającego / Wykonawcy     (Realizatora),      gdzie      będą       realizowane      świadczenia. 

         - w   Programie     objęci    wsparciem     zostaną     mieszkańcy    województwa   świętokrzyskiego   

   będący   po  OZW    (Ostrym Zespole Wieńcowym),   osoby   w   wieku   aktywności   zawodowej  
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   (15-65 lat),   w    tym    uczestnicy    projektu    bierni    zawodowo   z   powodu   stanu   zdrowia,  

    uczestnicy projektu pracujący z każdym poziomem wykształcenia. 

             

3) wyznaczenie osób do kontaktu ze strony Wykonawcy: 

Wykonawca (Realizator) będzie zobowiązany do wyznaczenia osób do kontaktu z Zamawiającym.  

Wyznaczone osoby będą pełnić funkcję kontrolną i spajającą w całość działania związane z 

realizacją umowy przez edukatorów medycznych.  

Celem tej współpracy będzie nadzorowanie działań wykonywanych przez edukatorów oraz 

kontrolowanie czy są one wykonywane zgodnie z postanowieniami przedmiotowego 

postępowania i zapisami SIWZ.  

 

Czas trwania programu będzie kwestią indywidualną, jednakże  każdorazowo  będzie zaczynał się 

kwalifikacją do Programu, zaś kończył ostatnią wizytą kontrolną. – średnio dla każdego pacjenta 

wyniesie on około 1 roku. 

 

Każdy uczestnik może brać udział w Programie tylko jeden raz. 

 

4) monitorowanie : 

-  Wykonawca    (Realizator)     zobowiązany    będzie    do    prowadzenia     monitoringu   działań    

    wykonywanych w ramach Programu; 

-  Wykonawca   (Realizator)   będzie   zobowiązany  do   prowadzenia   monitoringu  Programu w  

    wersji elektronicznej-edytowalnej typu Excel; 

-  Wykonawca   (Realizator)    dokonuje   sprawozdawczości   nie  rzadziej  niż raz na kwartał  lub   

    na zasadach określonych z ośrodkiem koordynującym (Zamawiającym); 

-   Wykonawca  (Realizator) będzie miał obowiązek prowadzenia rejestru osób, które zgłosiły się  

     do  Programu   oraz   liczby   osób,   które   zostały   włączone   do   udziału   w   Programie   itd. 

-   Wskaźniki : 

     1) Liczba   osób,    objętych    Programem:   7500  osób   w    tym   100   uczestników  projektu z  

          różnymi niepełnosprawnościami  

     2) Liczba     osób,     które    po    opuszczeniu    programu    podjęły   pracę   lub   kontynuowały  

          zatrudnienie:  3500  osób  ( złożenie  oświadczenia  o  sytuacji  na rynku pracy zawartego w  

          karcie postępowania zdrowotnego) 

     3) Liczba   osób,   w  wieku  50  lat  i  więcej  objętych  wsparciem  w programie: 3000 osób (na   

          podstawie złożonych formularzy zgłoszeniowych) 

     4) Liczba osób rezygnujących z Programu (ze wskazaniem na jakim etapie). 

 

Osoby wykluczone muszą być również zewidencjonowane. 

 

Wykonawca (Realizator) będzie zobowiązany do udzielania Zamawiającemu wszelkich informacji 

na etapie przygotowania ewaluacji. Ewaluacja będzie realizowana w końcowej fazie wrodzenia 

projektu bądź bezpośrednio po jego zakończeniu przez ośrodek koordynujący (Zamawiającego). 
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5) badanie jakości świadczeń w Programie : 

      - po   zakończeniu  udziału  w  Programie  pacjent  będzie  wypełniał  ankietę  dotyczącą  m.in.    

         jakości usług świadczonych w programie. 

        Wśród    elementów,    których    jakość    powinna     zostać     zbadana,    mogą   się    znaleźć : 

       - organizacja Programu 

       - praca kadry 

       - warunki, w których świadczone były usługi. 

      Ankiety zostaną dostarczone przez Zamawiającego. 

 

6) Wykonawca (Realizator) zobowiązany będzie do udostępniania i dystrybuowania 

materiałów informacyjno-edukacyjnych, udziału w szkoleniach, eventach, 

organizowanych przez  Zamawiającego:  

- Zamawiający       zapewni      materiały       informacyjno - edukacyjne        (plakaty,     ulotki   itp.)  

- Wykonawca    (Realizator)     zorganizuje     szkolenia    interdyscyplinarne   dla   przedstawicieli    

   zawodów     medycznych     związanych    z    kompleksową     rehabilitacją     kardiologiczną.   W  

   szkoleniach  powinny   wziąć  udział  wszystkie  osoby  zaangażowane  w  realizację  Programu.  

   

 Tematyka szkoleń obejmować będzie m.in.: 

 

Szkolenia dla lekarzy kardiologów obejmujące:  

-  szkolenie   dotyczące    zagadnień    związanych    z     najnowszymi     doniesieniami     odnośnie   

    farmakoterapii     u      pacjentów       z      chorobami      układu      krążenia      oraz      chorobami  

    towarzyszącym  i   (konieczność   stosowania   leków  w  chorobach  układu  krążenia) – zajęcia     

    prowadzone  przez  specjalistę  lekarza  kardiologa  z  min.  10 letnim  stażem;                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

-   tematyka    dotycząca     odpowiedniego      podejścia    do    pacjenta     kardiologicznego     oraz  

    rodziny    pacjenta    (wspieranie      pacjenta     oraz    jego   rodziny) – zajęcia   z   psychologiem  

    klinicznym. 

 

Szkolenia dla lekarzy POZ obejmujące: 

-  nabycie    umiejętności    związanych   z    odpowiednim   kontaktem  z  pacjentem,   podejściem    

    do pacjenta, relacji z pacjentem;                                                                                                                                                                                                                                                                                           

-  uwrażliwienie   lekarza    na   chorobę    pacjenta,    ewentualny    kontakt   z   rodziną    pacjenta  

   (wspieranie     ich    w    chorobie    domownika),   wspieranie    pacjenta   w   chorobie   - zajęcia   

    warsztatowe     prowadzone     w     oparciu     o   podejście    poznawczo – behawioralne    przez    

    psychologa klinicznego;                                                                                                                                                                                

-  umiejętność        analizowania         podstawowych         parametrów        biochemicznych     m. in.  

  cholesterolu    (HDL/LDL),    glukozy,    niezbędnych   w   określaniu    monitorowania   pacjenta-       

   zajęcia prowadzone przez specjalistę lekarza kardiologa z min. 10 letnim stażem.     

 

 Kursy  dla   pielęgniarek    kardiologicznych  i  pielęgniarek   pracujących  na  oddziałach   lub   w  

  poradniach  kardiologicznych  -  bez  specjalizacji  lub  innych określonych  w  niniejszym opisie  

  obejmujące:   

-  zasady     zdrowego     odżywiania    się    (żywienie   w   chorobach  układu  krążenia,  zgodnie z      
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   zaleceniami    Instytutu     Żywności    i     Żywienia    oraz   międzynarodowymi   wytycznymi   w    

   tym zakresie) – zajęcia prowadzone przez dietetyka;                                                                                                                                                                                                          

-  nabycie    umiejętności    określania   BMI   oraz   pomiar   obwodu   talii  w   celu  oceny otyłości    

   brzusznej - zajęcia prowadzone przez dietetyka;                                                                                                                                                                                                          

-  konieczność     zaprzestania     palenia     tytoniu   (wpływ   palenia   tytoniu   na   stan   zdrowia,  

   dostępne      metody     walki     z     uzależnieniem)  –  zajęcia    prowadzone    przez     specjalistę    

   zdrowia publicznego;                                                                                                                                                                                                                                                                            

-  konieczność   ograniczenia   lub   zaprzestania    spożywania    alkoholu    (wpływ   alkoholu   na  

   stan      zdrowia,    dostępne    metody     walki   z   uzależnieniem)  -  zajęcia   prowadzone  przez  

   specjalistę zdrowia publicznego;                                                                                                                                                                                                                                            

-  umiejętność        analizowania         podstawowych        parametrów       biochemicznych       m. in.  

  Cholesterolu   (HDL/LDL),   glukozy,   niezbędnych    w    określaniu    monitorowania    pacjenta,  

   umiejętność   odczytu   i   wstępnego   przeanalizowania    zapisu   EKG   –   zajęcia   prowadzone   

   przez specjalistę lekarza kardiologa z min. 10 letnim stażem;                                                                                                                                               

- systematyczna       aktywność        fizyczna      (przedstawienie      m. in.     zindywidualizowanych  

   rodzajów      ćwiczeń        fizycznych       dla      ściśle       określonego      typu      pacjenta      np.    z     

   otyłością/nadwagą       czy       też      w      starszym    wieku)    –    zajęcia     prowadzone      przez     

   specjalistę zdrowia publicznego;                                                                                                                                                                                                

-  omówienie    rodzajów     ćwiczeń     ze    względu   na   ich   typ:   wytrzymałościowe,   oporowe,     

   ogólnousprawniające,     przedstawienie     zalecanego     czasu    i    częstotliwości   wysiłku   dla  

   osób   z   chorobami     układu     krążenia,     korzyści   i   zagrożenia   wynikające   z   aktywności  

   fizycznej – zajęcia prowadzone przez specjalistę zdrowia publicznego;                                                                                        

-  omówienie    zagadnień      związanych      z       rozwojem      umiejętności      psychospołecznych  

   (opanowanie  lęku,   nauka   radzenia   sobie    ze    stresem,    momenty    obniżonego   „dobrego  

   nastroju”   u   pacjenta,   przekazanie   wiedzy   jak   postępować   z   pacjentem,  który  nie  radzi  

   sobie   z   ograniczeniami   wynikającymi   z   choroby)   –   zajęcia    warsztatowe     prowadzone  

   w oparciu o podejście poznawczo-behawioralne przez psychologa klinicznego; 

 tematyka jest przecież podana wyżej!!! 

 

- Wykonawca   (Realizator)   zobowiązany  będzie  do  współpracy  przy  prowadzonych   akcjach  

   promocyjno-edukacyjnych zorganizowanych na jego terenie przez Zamawiającego. 

 

7)  Wykonawca   (Realizator)  zobowiązany   będzie   do   prowadzenia  i   przechowywania   

       dokumentacji  związanej  z  realizacją  Programu  na  każdym jego etapie  

- m.in. deklaracja  pacjenta  o  przystąpieniu   do   Programu,  kartoteka  pacjenta,  wyniki  badań,  

   dokumentacja   medyczna,   ankiety,    oświadczenie,   że   pacjent   w   chwili   przystąpienia   do  

   Programu     nie     korzysta     z     takiego    samego     typu     wsparcia    w    innych    projektach  

  współfinansowanych  przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, 

   - za  opracowanie merytoryczne druków potrzebnych  w  całym przebiegu procesu rehabilitacji    

   kardiologicznej     w     ramach     Projektu,    gromadzenie,   opracowanie   danych   medycznych   

   dotyczących   realizacji   programu,  na  podstawie   informacji   uzyskanych   od   Wykonawców  

   (Realizatorów),  w  formie  elektronicznej  i  papierowej,  w  okresach  sprawozdawczych, przez   

   cały okres trwania projektu, odpowiedzialny będzie Zamawiający.  
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Wykonawca (Realizator) zobowiązany jest do zapoznania się z Wytycznymi w zakresie informacji 

i promocji projektów dofinansowanych w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego 

Województwa Świętokrzyskiego na lata 2014-2020”                            

http://www.2014-2020.rpo-swietokrzyskie.pl oraz do zapoznania się z regulaminem wraz z 

załącznikami do projektu RPSW.08.02.01-IZ.00-26-171/18 dostępnym na stronie:  

http://www.2014-2020.rpo-swietokrzyskie.pl 

Zamawiający   oczekuje,   iz    pielęgniarki   i  lekarze   uczestniczący   w   realizacji   zadania   będą    

posiadali wymagane aktualne, podstawowe zawodowe ubezpieczenie OC I NNW. 

 

 

Zakres czynności edukatorów rozłożony na kwartały:  

 

 

2019/2020  2020  2021  

IV / I kwartał II kwartał III kwartał IV kwartał I kwartał II kwartał 

Nabór UP i kwalifikacja, 
jednocześnie opracowanie 
dokumentacji projektowej/ 

38 UP dla każdego edukatora 

4 spotkania 
grupowe UP      

z edukatorem 
1 spotkanie 

grupowe(kazda     
z grup)  

3 spotkania 
grupowe  UP   z 

edukatorem 
2 spotkania 

grupowe(każda 
z grup) + 
spotkania  

indywidualne z 
UP 
+  

3 rozmowy 
telefoniczne(1 
raz na miesiąć)  

2 spotkania 
indywidualne 
/   4 rozmowy 
telefoniczne 
edukatora z 

UP 
2 spotkanie 

grupowe                 
( każda z 

grup) 
+ spotkania  

indywidualne 
z UP 

+  
3 rozmowy 

telefoniczne(1 
raz na miesiąć 

2 spotkania 
indywidualne/   

4 rozmowy 
telefoniczne 

edukatora z UP 
1 spotkanie 

grupowe(kazda 
z grup) + 
spotkania  

indywidualne z 
UP 
+  

3 rozmowy 
telefoniczne(1 
raz na miesiąć  

2 spotkania 
indywidualne/   

4 rozmowy 
telefoniczne 
edukatora z 

UP+ 
oświadczenie o 

zatrudnieniu 
1 spotkanie 

grupowe(kazda 
z grup) 

+ spotkania  
indywidualne z 

UP 
+  

3 rozmowy 
telefoniczne(1 
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Indywidualne spotkania z UP 1 raz na 2 miesiące – 6/rok 
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