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Zatgcznik nr 7 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

CPV:
79342200-5 Ustugi w zakresie promocji
79310000-0 Ustugi badania rynku
79320000-3 Ustugi badania opinii publicznej
79800000-2 Ustugi drukowania i powigzane

Przedmiot zamdéwienia nie zostal na podzielony czesci.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert cze$Sciowych.

Nazwa zamodwienia:
Przedmiotem zamoéwienia jest kompleksowa ustuga przeprowadzenia identyfikacji grup

ryzyka zachorowalnos$ci na cukrzyce typu 2 ws$réd mieszkancow wojewddztwa
Swietokrzyskiego w wieku 45-64 lata w projektach pn.:
— ,Regionalny Program  Zdrowotny w zakresie zapobiegania i wczesnego
wykrywania cukrzycy typu 2.
— ,Regionalny Program Zdrowotny w zakresie zapobiegania i wczesnego
wykrywania cukrzycy typu 2 - ZIT”,
wspotfinansowanych z  Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Swietokrzyskiego na lata 2014 - 2020.

Krotka charakterystyka realizowanych Projektow:

Gtownym celem powyzszych Projektow jest ochrona zdrowia oraz poprawa swiadomosci
w zakresie profilaktyki cukrzycy, nadwagi i otytosci wéréd minimum :
— 187 251 os6b w tym 94936 kobiet oraz 92 315 mezczyzn mieszkancow
wojewddztwa Swietokrzyskiego (z wytaczeniem obszaru ZIT KOF)
— 54429 0s6b w tym 27 596 kobiet oraz 26 833 mezczyzn (mieszkancy obszaru
ZIT KOF)
poprzez przeprowadzenie interwencji edukacyjno-zdrowotnej do konca XI1.2021 roku
Dla os6b w wieku aktywnos$ci zawodowej w tym os6b pracujacych oraz biernych
zawodowo z powodu stanu zdrowia w tym szczegélnie powyzej 50 roku zycia
mieszkancow  wojewddztwa  Swietokrzyskiego, ktére ucza sie, pracuja
lub zamieszkuja w rozumieniu Kodeksu Cywilnego na terenie wojewddztwa
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w wieku 45-64 lata, ktorzy w przeciggu ostatnich 3 lat nie mieli wykonywanych badan
w kierunku cukrzycy, oraz os6b z czynnikami ryzyka (PTD 2016). Preferencyjnie
traktowane beda osoby zagrozone ubdstwem oraz wykluczeniem spotecznym,
identyfikowane na podstawie informacji uzyskiwanych w trakcie oceny ryzyka - np.
wywiadu, co jest zgodne z RPOWS na lata 2014-2020 i obowigzujacym SzOOP RPOWS.

Identyfikacja uczestnikdw programu bedzie prowadzona w sposéb zapewniajacy réwny
dostep do uzyskania  wsparcia. Ogloszenia o naborze do Projektu

i wszelkie informacje zwigzane z Projektami, zamieszczane na stronie www.ubz.pl
(Uzdrowisko Busko-Zdro6j) beda dostepne dla wszystkich potencjalnych uczestnikow
programu, w tym uczestnikow programu z réznymi rodzajami niepelnosprawnosci.

Dofinansowanie projektu:
PROJEKT NR 1:

Nr RPSW.08.02.03-26-0005/18 - pn. Regionalny Program Zdrowotny w zakresie
zapobiegania i wczesnego wykrywania cukrzycy typu 2” (obejmuje caty obszar
wojewodztwa  Swietokrzyskiego z  wylaczeniem  kieleckiego  obszaru
funkcjonalnego);

0s$ priorytetowa 08.00.00 - Rozw6j edukacji i aktywne spoteczenstwo

Dziatanie 08.02.00 Aktywne i zdrowe starzenie sie;

Poddziatanie 08.02.02 Wsparcie profilaktyki zdrowotnej w regionie

PROJEKT NR 2:

Nr RPSW.08.02.02-26-0002/18 - pn. ,Regionalny Program Zdrowotny w zakresie
zapobiegania i wczesnego wykrywania cukrzycy typu 2” - ZIT (obejmuje kielecki
obszar funkcjonalny);

Os$ priorytetowa 08.00.00 - Rozw0j edukacji i aktywne spoteczenstwo

Dziatanie 08.02.00 Aktywne i zdrowe starzenie sie;

Poddziatanie 08.02.03 Wsparcie profilaktyki zdrowotnej - ZIT

Identyfikacja grup ryzyka sktada sie z eztereeh ponizszego etapu:

Dla kazdej z os6b ze zidentyfikowanym stanem przedcukrzycowym zaplanowano
interwencje, majaca na celu unikniecie zachorowania na cukrzyce typu 2.

I ETAP - OCENA RYZYKA:

Ocena ryzyka np. - wywiad/ rozmowa z uzyciem kwestionariusza FINDRISC (187 251
0s6b mieszkancoéw wojewddztwa Swietokrzyskiego w wieku 45-64 lata (z wytaczeniem
obszaru ZIT KOF) + 54429 o0s6b (mieszkancy obszaru ZIT KOF)). W tym etapie
zamoOwienie obejmuje identyfikacje grup ryzyka w realizowanych przez Zamawiajgcego
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powyzszych projektach poprzez przeprowadzenie oceny ryzyka np. poprzez wywiad/
rozmowe z zebraniem danych osobowych nt. wartos$ci wskaznika BMI i obwodu talii dla
uczestnikOw programu zamieszkujacych wojewddztwo swietokrzyskie bedacych w wieku
45-64 lata. Zamawiajacy w zataczeniu przekaze do wgladu kwestionariusz FINDRISC.
Dodatkowo do zadan Wykonawcy na tym etapie zamodwienia bedzie nalezato
opracowanie strony internetowej i aplikacji umozliwiajgcej/ utatwiajgcej wypetnienie
kwestionariusza FINDRISC. Narzedzia te powinny by¢ ze soba spojne w tym wzgledzie,
aby potencjalnie zidentyfikowani uczestnicy nie powtarzali sie.

Projekt nr 11 2 obejmuje swoim zasiegiem:
obszar ZIT-u (tj. miasto Kielce + gmina Kielce; gmina Zagnansk;
gmina Strawczyn; gmina Sitkbwka-Nowiny; gmina Piekoszow; gmina
Morawica; gmina Miedziana Goéra; gmina Mastow; gmina Gérno; gmina i miasto
Daleszyce; gmina i miasto Chmielnik; gmina i miasto Checiny).
oraz obejmuje pozostaty obszar REGION-u wojewo6dztwa Swietokrzyskiego tj.:

— powiat buski

— powiat jedrzejowski

— powiat kazimierski

— powiat konecki

— powiat opatowski

— powiat ostrowiecki

— powiat pinczowski

— powiat sandomierski

— powiat skarzyski

— powiat starachowicki

— powiat staszowski

— powiat wloszczowski

— gmine Bieliny

— gmine Bodzentyn

— gmine Lagow

— gmine Lopuszno

— gmine Mniow

— gmine Nowa Stupia

— gmine Pierzchnica

— gmine Rakéw

Do obowigzkéw Wykonawcy w ramach przedmiotowego postepowania naleze¢ bedzie:

1) W ramach I etapu - oceny ryzyka (np. poprzez wywiad/rozmowe) z uzyciem
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kwestionariusza FINDRISC dla minimum:

PROJEKT NR 1:
a) 187 251 os6b w tym 94936 kobiet oraz 92 315 mezczyzn mieszkancow
wojewodztwa Swietokrzyskiego ( z wytgczeniem obszaru ZIT KOF),

PROJEKT NR 2:
a) 54429 os6b w tym 27 596 Kkobiet oraz 26 833 mezczyzn (mieszkancy
obszaru ZIT KOF)
z Zebraniem danych nt. warto$ci BMI (wsp6tczynnik powstaty przez podzielenie masy

ciata podanej w kilogramach przez kwadrat wzrostu (,,wysoko$ci”) podanej w metrach;
masa

wzor na obliczneie: BMI = ) i obwodu talii na podstawie informacji od

wzrost?
uczestnikow (kwestionariusz FINDRISC zatgczony do postepowania).

W ramach I etapu przeprowadzone zostang:

- ocena ryzyka - np. wywiad/ rozmowa przy uzyciu kwestionariusza FINDRISC
z zebraniem danych nt. wartosci BMI i obwodu talii na podstawie informacji
od uczestnikow.

Dzieki powyzszym dziataniom zwiekszy sie $wiadomo$¢ mieszkancow na temat
znaczenia badan przesiewowych, wiedza nt. czynnikéw ryzyka cukrzycy, jej powiktan
oraz umiejetnosci dotyczace samodzielnej oceny ryzyka wystgpienia choroby. Dziatania
prewencyjne pozwolg na wczesne wykrycie choroby i szybkie podjecie leczenia,
a jednoczes$nie pozwolg na propagowanie prozdrowotnego stylu zycia w profilaktyce
cukrzycy i innych choréb cywilizacyjnych. Dziatania realizacyjne w ramach Projektow
wptyna na stan zdrowia mieszkancow wojewodztwa Swietokrzyskiego oraz beda dziataty
korzystnie na rzecz utrzymania oséb w wieku produkcyjnym na rynku pracy.

Okres realizacji I etapu zamoéwienia przez Wykonawce - powierzonych zadan
dotyczacych powyzszych projektow:

0d dnia zawarcia umowy do konca V1-2621 XII 2020.

W zakresie $wiadczonych ustug Wykonawca bedzie zobowigzany do realizacji
nastepujacych zadan:

- Rekrutaeja  identyfikacja  uczestnikow do  Prejektéw  programu
(przeprowadzenie z uczestnikami oceny ryzyka w celu zebrania wymaganych
informacji),

- wilaczenie pacjenta do Projektu,

- prowadzenia i przechowywanie dokumentacji zwigzanej z realizacja Projektu
na kazdym jego etapie,
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- stworzenie aplikacji.

Wymagane minimalne wskazniki osiagane przez Wykonawce:

Zamawiajgcy zaklada, ze Wykonawca/Wykonawcy przeprowadza min. 241 680
identyfikacji oceny ryzyka - np. poprzez wywiady majgce na celu zebranie informacji
na temat warto$ci wskaznika BMI, obwodu talii oraz wypetnienia formularza FINDRISC
w okresie od dnia zawarcia umowy do konca ¥1-2621 XII 2020 r. (wstepny harmonogram
znajduje sie w Tabeli ponizej).

Wymagany obszar (241 680 oséb - w tym min. 122 532 kobiet i min. 119 148 meZczyzn)
PROJEKT NR 1:
a) 187 251 os6b w tym 94 936 Kkobiet oraz 92 315 mezZczyzn mieszkancow
wojewodztwa Swietokrzyskiego ( z wytgczeniem obszaru ZIT KOF),

PROJEKT NR 2:
a) 54429 os6b w tym 27 596 Kkobiet oraz 26 833 mezczyzn (mieszkancy
obszaru ZIT KOF)

Tabela nr 1. Wymagane wskazniki do osiaggniecia w poszczeg6lnych okresach:

Wymagany wskaznik do
osiggniecia od dnia zawarcia min. 24 168 os6b
umowy do konca czerwca 2020r.
Wymagany wskaznik do
osiggniecia w lipcu 2020r.
Wymagany wskaznik do
osiaggniecia w sierpniu 2020r.
Wymagany wskaznik do
osiggniecia we wrze$niu 2020r.

min. 36 252 os6b

min. 48 336 0s6b

min. 48 336 os6b

Wymagany wskaznik do

osiggniecia w pazdzierniku 2020r. min. 48 336 os6b

Wymagany wskaznik do

osiggniecia w listopadzie 2020r. min. 24 168 oséb

Wymagany wskaznik do

osiggniecia w grudniu 2020r. min. 12 084 os6b

RAZEM:
Wymagany wskaznik do osiggniecia na koniec (od dnia zawarcia umowy)
min. 241 680 oséb
(w tym min. 122 532 kobiet i min. 119 148 mezczyzn)
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Podane powyZej wskazniki kobiet i mezczyzn s3 szacunkowe, najwazniejszym
jest osiggniecie gtdéwnych wskaznikéw tzn.: 241 680 osadb.

Wykonawca jest zobowigzany wykonywa¢ wyszczego6lnione etapy zamowienia zgodnie
z zapisami RPZ. W przypadku watpliwosci nalezy zwrdcic¢ sie o interpretacje zapisow
do Zamawiajacego. Dopuszcza sie zmiane sposobu dziatania w stosunku do zapiséw RPZ
wytacznie za zgoda Zamawiajacego. Zmiana moze zosta¢ wprowadzona po uzyskaniu
przez Zamawiajgcego akceptacji Urzedu  Marszatkowskiego  Wojewddztwa
Swietokrzyskiego i Instytucji Zarzadzajace;.

Wykonawca zapewni realizacje etapu minimum przez 6 dni w tygodniu
(z wytaczeniem dni $wigtecznych), od poniedziatku do soboty.

Potencjalnych uczestnikéw nalezy zidentyfikowaé poprzez udziat w indywidualnej ocenie
ryzyka, ktére bedg odbywac sie w miejscu zamieszkania oséb z grupy docelowej (do tych
uczestnikdw Wykonawca musi dotrze¢ bez wskazan Zamawiajacego w oparciu o wiasne
kontakty/sie¢ rekruteréw) lub telefonicznie lub inny sposob.

W ramach realizacji [ etapu Wykonawca bedzie pozyskiwat uczestnikdw
programu w sposob zapewniajgcy uzyskanie zatozonych wskaznikéw, a caty proces
bedzie monitorowany i $cisle powigzany z iloScig uczestnikow wigczonych do prejektu
programu.

W zaleznosci od iloSci pozyskiwanych uczestnikbw podejmowane dziatania
identyfikacyjne beda intensyfikowane, badZ wprowadzane beda na biezaco nowe
dziatania identyfikacyjne. Identyfikacja musi by¢ SciSle powigzana z biezacym,
faktycznym pozyskaniem wypeinionych ankiet FINDRISC.

Identyfikacja grup ryzyka do programu moze by¢ prowadzona poprzez nastepujace
kanaty:

- Strona WWW

- Facebook

- Plakaty, ulotki

- Placowki POZ

- Zaktady pracy

- Inne

Ocene ryzyka wystgpienia cukrzycy moze przeprowadzi¢ samodzielnie kazda osoba
zainteresowana projektem poprzez wypetnienie ankiety FINDRISC, dostepnej na stronie
www projektu.

Potencjalny uczestnik, ktéry nie wypeinit ankiety FINDRISC on-line moze zgtosi¢ sie
bezposrednio do realizatora ustugi osobiscie, telefonicznie lub mailowo.
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W przypadku wypethienia ankiety FINDRISC online system wyswietli wynik
i poinformuje o dalszym postepowaniu. Osoby, ktore otrzymajg informacje o wystgpieniu
ryzyka zachorowania na cukrzyce zostang zaproszone do udzialu w projekcie
i poproszone o podanie kontaktu.

Wykonawca winien zakupi¢ na wtasny koszt bazy danych wedtug najbardziej aktualnego
stanu na dzien rozpoczecia umowy.

Zamawiajacy nie narzuca metody identyfikacji, jednak najwazniejszym celem
przedmiotowego zamoOwienia jest zebranie wymaganych danych oraz wypetnienie
i podpisanie formularza FINDRISC (jezeli jest wymagane) przez potencjalnych
uczestnikOw programu i przekazanie go poprzez Wykonawce Zamawiajgcemu.

W zakresie | etapu $wiadczonych ustug Wykonawca (Realizator) bedzie zobowigzany
do realizacji nastepujacych zadan:

1. Identyfikacja uczestnikoéw programu:

— za identyfikacje pacjentow do Programu odpowiedzialny bedzie Wykonawca
(Realizator) przy pomocy dostepnych mu os6b poprzez wszystkie mozliwe
»kanaty”,

— Zamawiajacy réwnocze$nie przeprowadzi kampanie promocyjng w celu dotarcia
do jak najwiekszego grona potencjalnych uczestnikéw Programu w wojewo6dztwie
Swietokrzyskim. W ramach Projektu zostang opracowane materiaty informacyjno-
edukacyjno-promocyjne. Wykonawca zobowigzany bedzie do biezgcej wspéipracy
z Zamawiajacym majacej na celu wdrozenie spojnej koncepcji dziatan
informacyjno - promocyjnych w odniesieniu do realizacji poszczegdlnych zadan
wynikajgcych z opisu przedmiotu zamowienia w stosunku do grupy docelowej
obejmowanej wsparciem. Wszelkie konsultacje i ustalenia wymagaja akceptacji
Zamawiajgcego w porozumieniu z Wykonawca odpowiedzialnym za opracowanie
i przeprowadzenie kampanii informacyjno - promocyjnej projektow,

— Dbedzie prowadzona $cista wspoétpraca miedzy ,Uzdrowisko Busko-Zdréj” S.A.
realizujagcym Program, a Wykonawcg w celu dotarcia do jak najwiekszej liczby
uczestnikow programu zainteresowanych, w tych do srodowiska chorego. W celu
zintensyfikowania dziatan informacyjnych zostang wydrukowane ulotki, plakaty,
broszury o Programie. Wsrdd planowanych do podjecia, znajduja sie dziatania o
charakterze edukacyjnym na rzecz zdrowia, adresowane do ogé6tu mieszkancow
wojewddztwa Swietokrzyskiego, w tym emisja spotéw/audycji radiowych,
telewizyjnych, a takze informacje zawarte na stronie internetowej,

— Wykonawca odpowiedzialny bedzie za opracowanie i wdrozenie mozliwoSci
wypetnienia przez uczestnikdw programu ankiety/ formularza FINDRISC online
oraz za wykonanie strony www. w tym wzgledzie,

— Wykonawca przeprowadzi identyfikacje potencjalnych Uczestnikdw wsréd grupy
docelowej podanej i opisanej w Szczeg6towym Opisie Przedmiotu Zamdwienia,
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— Wykonawca przeprowadzi identyfikacje na podstawie oceny ryzyka np. poprzez
wywiad przeprowadzony za pomocg formularza FINDRISC udostepnionego przez
Zamawiajgcego. Warunek uzna sie za spelniony jezeli kwestionariusz zostanie
poprawnie wypetniony,

— kazda osoba, od ktorej zostanie przeprowadzona ocena ryzyka np. poprzez
wywiad z zebraniem danych m.in. nt. warto$ci BMI i obwodu talii powinna
otrzymac informacje o realizowanym przez Zamawiajgcego projekcie,

— Zamawiajacy przyjmuje, iz zebrane dane zostang pozyskane od wymaganej liczby
0s0b, ktéra zostata okreslona w Szczegdétowym Opisie Przedmiotu Zamowienia,

— Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu liste os6b, z ktérymi zostala
przeprowadzona ocena ryzyka np. poprzez Wywiad i od ktérych zebrano
wymagane informacje w formacie arkusza kalkulacyjnego xls. lub réwnowazne
ods. Lista ma sie zawiera¢ w jednym arkuszu kalkulacyjnym i obejmowa¢
co najmniej nastepujace pola: imie, nazwisko, nr telefonu, adres e-mail, adres
zamieszkania (miejscowos¢, ulica, nr domu, kod pocztowy, nazwe gminy, powiatu),
wiek, pte¢, mase ciata (wyrazong w kg), obwdd pasa, wzrost oraz informacje
na temat czestosSci spozywania owocoéw lub warzyw oraz czynnikow ryzyka
zachorowania na cukrzyce (mata aktywnos$¢ fizyczna; cukrzyca w rodzinie -
u rodzicow badZz rodzenstwa, wtasnego dziecka; cukrzyca w rodzinie - u dziadka,
kuzyna; podwyzszony poziom glukozy we krwi stwierdzony w ostatnim badaniu;
choroba sercowo-naczyniowa; nadci$nienie tetnicze; nieprawidtowe stezenie
cholesterolu/dyslipidemii; przebyta cukrzyca cigzowa; urodzone dziecko o masie
ciata powyzej 4 kg; zesp6t policystycznych jajnikow).

— Wykonawca przeprowadzi identyfikacje z uzyciem narzedzia elektronicznego
online,

— informacje projektowe oraz kwestionariusz online zostang umieszczone na stronie
Projektu, za ktérej opracowanie odpowiedzialny bedzie jej Wykonawca.

— Wykonawca w ramach prowadzenia procesu identyfikacji grup ryzyka
do projektu odpowiada za:

a) przygotowanie listy potencjalnych Uczestnikow;

b) informowanie o prowadzonym przez Zamawiajacego projekcie;

c) przeprowadzenie oceny ryzyka np. poprzez wywiad, majgcy na celu zebranie
opisanych powyzej informacji;

d) prowadzenie list podstawowych uczestnikow speiniajagcych wymagania
kwalifikacji do kolejnych etapéw projektu i list rezerwowych, a takze
uzupetnianie list podstawowych kandydatami z list rezerwowych;

e) informowanie UczestnikOw o miejscu, gdzie mozna uzyska¢ szczegdtowe
informacje o projekcie;

f) comiesieczne raportowanie Zamawiajgcemu o stanie prowadzonej
identyfikacji grup ryzyka oraz na kazda pisemng prosbe Zamawiajgcego.
Szablon raportu oraz forma jego przekazania zostanie opracowana przez
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Wykonawce, uzgodniona i zaakceptowana przez Zamawiajgcego.
g) przekazanie wraz z raportem kompletnie wypetnionych kwestionariuszy
FINDRISC.

— zidentyfikowane osoby nie moga sie powtarza¢, tzn. kazdy uczestnik moze brac
udziat w Programie tylko jeden raz. Jezeli od osoby jeden raz zostaty pozyskane
informacje, nie mozna drugi raz przeprowadzac¢ z nig oceny ryzyka poprzez np.
wywiad celem uzyskania wskaZnika wymaganego przez Zamawiajacego.

Kwalifikacja do programu:

O ostatecznej kwalifikacji do Programu zadecyduje lekarz/pielegniarka/edukator
zdrowotny/specjalista zdrowia publicznego prowadzacy na podstawie przeprowadzonej
oceny ryzyka np. poprzez wywiad z UP (uczestnikiem programu), okreslenia BMI
(dot. pacjentéw/ uczestnikéw programu).

Kryteria formalne:
1. Uczestnicy programu, ktorzy w przeciaggu ostatnich 3 lat nie mieli wykonywanych
badan w kierunku cukrzycy (20 pkt.).
2. Uczestnicy programu aktywni zawodowo (tj. pracujacy lub bierni zawodowo
z powodu stanu zdrowia 45-64 rok zycia (10 pkt.).
3. Uczestnicy programu ktorzy ucza sie, pracuja lub zamieszkuja na terenie
Wojewddztwa Swietokrzyskiego. (10 pkt.).

Kryteria dodatkowe:
1. Wiek: Grupa docelowa 50+ (20 pkt.).
2. Niepetnosprawnos$¢ ( w pierwszej kolejnosci beda kwalifikowani do Programu
z grupy docelowej niepelnosprawni) -15 pkt.

Kryterium premiujace:

Osoby zagrozone ubostwem oraz wykluczeniem spotecznym - 20 pkt.

Identyfikacja przeprowadzona bedzie z uwzglednieniem potrzeb i mozliwosci oséb z
réznymi rodzajami niepeinosprawnosci. Pierwszenstwo do udziatu w Programie
dla kobiet 5 pkt.

Kryterium uzupelniajace:

Motywacja uczestnikow programu do udziatu w programie - che¢ poprawy prowadzenia
zdrowego stylu Zycia, zmiana trybu zycia (zmiana ztych nawykéw) utatwiajacy powrot
do pracy i umozliwiajgcy wydtuzenie aktywnosci zawodowej (10 pkt.). Pozostali z grupy
docelowej, ktorzy nie zakwalifikuja sie do udziatu w Programie zostang wpisani na liste
rezerwowa. Uczestnicy z grupy docelowej zakwalifikowani do udziatu w Programie
podpisza formularze zgtoszeniowe z deklaracjg uczestnictwa w Programie i zostang
zapoznani z Regulaminem Programu. W celu spetnienia zasady réwnosci szans kobiet
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i mezczyzn zgodnie ze standardem minimum, jak rdéwniez rdéwno$ci szans
i niedyskryminacji zostanie zastosowany niestereotypowy doboér wsparcia
dla uczestnikow programu. Wszystkie produkty Programu beda dostosowane dla oséb
z roznymi niepetnosprawnos$ciami, formy wsparcia beda dostosowane do ich

indywidualnych potrzeb. W razie koniecznosci zastosowany zostanie MRU (mechanizm
racjonalnych usprawnien). Kwalifikacja bedzie przebiega¢ w sposéb jawny i ciggly az
do wyczerpania miejsc. Kazdy uczestnik z grupy docelowej zostanie poinformowany
o zakwalifikowaniu sie do udziatlu w Programie telefonicznie lub e-mailem. Komisja
kwalifikacyjna zweryfikuje ich kompletnos$¢, zgodnos$¢ pod wzgledem formalnym
i kryteriow dodatkowych. W przypadku rezygnacji z udziatu w Programie bedzie
zakwalifikowana pierwsza z kolei kobieta/ meZczyzna spetniajgca identyczne lub
podobne kryteria do osoby rezygnujace;j.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ otwarty dostep do uczestnictwa w projekcie
mieszkancow wojewodztwa $wietokrzyskiego, w tym dla oséb niepeinosprawnych, ze
szczegblnym uwzglednieniem potrzeb os6b z réznymi niepetnosprawnos$ciami.
Pomieszczenia dla realizacji zadan powinny by¢ przystosowane dla oséb
niepetnosprawnych (brak barier architektonicznych).

Zamawiajgcy przekaze (Wykonawcy) realizatorowi zadan przygotowane merytorycznie
dokumenty potrzebne do przeprowadzenia procesu identyfikacji grup ryzyka oraz
kwalifikacji do kolejnego etapu uczestnikdw Programu.

Osoby z wybranej grupy wieku, spetniajgce kryteria uczestnictwa w programie,
na podstawie wtasnej decyzji i informacji uzyskanych w czasie kampanii, beda mogty
zglosi¢ chec uczestnictwa w programie.

W trakcie realizacji programu zostanie powotany zespot, ktére bedzie petnil nadzor
merytoryczny nad wykonywanymi zadaniami oraz opracuje formularze dokumentéw
koniecznych do sprawnego przebiegu wszystkich etapow procesu.

Kazdy z uczestnikow programu objety programem po zakonczeniu jego realizacji otrzyma
ankiete ewaluacyjng i ankiete satysfakcji oceniajace program oraz zalecenia dla pacjenta
wraz z kompletem materiatéw edukacyjnych.

Osoby z nieprawidtowym poziomem glukozy we krwi, stwierdzonym w trakcie badania
przesiewowego zostang skierowane do leczenia specjalistycznego, natomiast
dla uczestnikéw programu z prawidtowym poziomem glukozy, BMI i OT (obwodem talii)
udziatl w programie zakonczy sie na etapie dziatan informacyjno-edukacyjnych.

Zaktada sie, iz co do zasady, dokumentacja niezbedna do realizacji projektu, tworzona
zarowno przez Wykonawce jak i uczestnika programu, prowadzona bedzie w formie
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papierowej/elektronicznej. Jednak niektére dokumenty, ktére musza by¢ autoryzowane
podpisem uczestnika programu wymagane beda w wersji papierowej. Wykonawca
zapewni mozliwo$¢ pracy online oraz odpowiednig ilo$¢ sprzetu dla personelu (np.
tablety) niezbednego do uzupetniania dokumentéw. Wykonawca wyznaczy jedng osobe
do kontaktu z Zamawiajgcym, ktora bedzie odpowiedzialna za realizacje. Zadania
Wykonawca bedzie realizowat w $cistej wspotpracy z Zamawiajgcym.

Monitorowanie realizacji umowy i sprawozdawczosc¢:

Sprawozdawczos$¢:

1) Wykonawca jest zobowigzany do sporzadzania i przedkiadania Zamawiajgcemu
nastepujacych raportow:
a) Raport z identyfikacji grup ryzyka uczestnikéw programu; - dot. I etapu
zamoéwienia,
b) comiesieczne raportowanie Zamawiajgcemu o stanie prowadzonej
identyfikacji grup ryzyka; - dot. I etapu zamdwienia,
c) Raport konicowy z realizacji Umowy.

Dokumentami, ktére Wykonawca powinien przekazywac¢ sukcesywnie podczas
realizacji kolejnych etap6w zaméwienia bed3:
Etap [: comiesieczne raporty wraz z dowodami potwierdzajgcymi
zidentyfikowanie uczestnikoéw do programu - formularz FINDRISC.

2) Wykonawca jest zobowigzany do sporzadzenia raportu o ktérym mowa w punkcie b),
ktory przekaze Zamawiajagcemu nie pOZniej niz w ciggu 7 dni roboczych
po zakonczeniu miesigca kalendarzowego. Na podstawie raportu nastepuje
rozliczenie z Wykonawcag

3) Do Raportu dotaczone beda:

a) oryginat wypetionych formularzy FINDRISC, wypetnionych przez
zidentyfikowanych przez Wykonawce uczestnikdw w programie;

b) zestawienie pytan i probleméw zgtaszanych przez Wykonawce i uczestnikow
programu;

c) wnioski wynikajgce z ankiet wypetnianych przez Uczestnikdw programu oraz
zglaszanych pytan i problemoéw;

4) Wykonawca jest zobowigzany do sporzadzenia raportu koncowego z wykonania
Umowy, ktoéry przekaze Zamawiajagcemu w ciggu 14 dni kalendarzowych od terminu
zakonczenia realizacji umowy. Raporty zawiera¢ beda w szczeg6lnosci:

a) dane statystyczne dotyczace zidentyfikowanych uczestnikow;

b) wykazy comiesiecznych zestawien dokumentow przekazanych
Zamawiajacemu;

c) wersje elektroniczne wszystkich zestawien przesytanych Zamawiajgcemu;
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d) zestawienie pytan i probleméw zgtaszanych przez ~Wykonawce
i uczestnikow programu w ciggu catego okresu realizacji umowy;

e) koncowe wnioski wynikajace z ankiet wypetnianych przez Uczestnikow
programu oraz zglaszanych pytan i probleméw podsumowujace caly okres
realizacji | etapu umowy;

f) sugestie dotyczace prowadzenia dziatan identyfikacyjnych w przysztosci;

g) przedstawienie Zamawiajgcemu prezentacji z wynikami prac w ciggu catego
okresu realizacji.

Szczegbétowa treS¢ i forma raportdw zostanie zaproponowana przez Wykonawce
i uzgodniona z Zamawiajgcym. Raporty powinny jednak by¢ sporzadzone w jezyku
polskim i zawiera¢ m.in:

a) strone tytutowa,

b) spis tresci,

c) wprowadzenie - krétki opis dziatania,

d) oraz pozostate informacje zawarte w niniejszym ustepie dotyczacym
raportéw.

Kazdy raport przekazywany jest Zamawiajgcemu przez Wykonawce w formie
pisemnej (i elektronicznej) wraz z protokotem przekazania.

Wykonawca zobowigzany jest do biezacego przekazywania Zamawiajgacemu
informacji, dotyczacych stanu realizacji zaméwienia. Analiza ww. obszaru powinna
by¢ zaprezentowana w postaci min.:

a) tabelarycznej;

b) opisu stownego zaprezentowanych danych;

c) czesSci podsumowujacej wraz z wnioskami.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany zakreséw raportow, co bedzie

uzgadniane na biezgco z Wykonawca.

8)

Wykonawca bedzie umieszczat na raportach i innych elementach logo UE, flage
Polski, logo EFS, logo PR oraz logo Samorzadu Wojewddztwa Swietokrzyskiego
zgodnie z Wytycznymi dotyczacymi oznaczania projektéw znajdujacymi sie
na stronie internetowej http://www.2014-2020.rpo-swietokrzyskie.pl/realizuje-
projekt/poznaj-zasady-promowania-projektu/zasady-dla-umow-podpisanych-od-

1-stycznia-2018-r oraz informacje, Ze realizowane dzialanie zostalo wykonane

w  ramach projektu realizowanego przez ,Uzdrowisko Busko-Zdréj” S.A.
i jest wspolfinansowane przez Unie Europejska ze sS$rodkow funduszy
Europejskich w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa
Swietokrzyskiego na lata 2014-2020.

Zasady zgtaszania uwag:

1)

Zamawiajacy zgtasza uwagi do raportéw opisanych powyzej w terminie nie péZniej
niz piagtego dnia roboczego po przekazaniu przez Wykonawce raportu, uwagi mozna


http://www.2014-2020.rpo-swietokrzyskie.pl/realizuje-projekt/poznaj-zasady-promowania-projektu/zasady-dla-umow–podpisanych-od-1-stycznia-2018-r
http://www.2014-2020.rpo-swietokrzyskie.pl/realizuje-projekt/poznaj-zasady-promowania-projektu/zasady-dla-umow–podpisanych-od-1-stycznia-2018-r
http://www.2014-2020.rpo-swietokrzyskie.pl/realizuje-projekt/poznaj-zasady-promowania-projektu/zasady-dla-umow–podpisanych-od-1-stycznia-2018-r

Fundusze :
i Europejskie Rzeczpospolita

Program Regionalay - Polska

zgtaszac wielokrotnie.

L \/OiENODZTVG Unia Europejska
oy SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz Spoteczry

2) Wykonawca uwzglednia uwagi zgloszone przez Zamawiajagcego w terminie
nie dluzszym niz trzy dni robocze od ich zgloszenia, przekazujac kazdorazowo
Zamawiajgcemu poprawione wersje dokumentow.

3) Niezaleznie od wyzej wskazanych terminéw Zamawiajagcy moze przekazac
Wykonawcy, ze akceptuje przekazane dokumenty i nie bedzie zgtaszat juz do nich
zadnych/dalszych uwag. O ostatecznej akceptacji raportu, tj. w sytuacji
nie zglaszania dalszych uwag Zamawiajacy bedzie informowat Wykonawce droga
elektroniczng poprzez e-mail lub telefonicznie.

4) Za ostateczne wersje ww. dokumentow traktowane beda te, ktére uzyskaty akceptacje
Zamawiajgcego. W przypadkach, gdy mowa jest o przekazaniu dokumentéw i innych
materiatéw, rozumie sie przez to faktyczne ich dostarczenie Zamawiajgcemu.

5) W przypadku, gdy koniec terminu przypada na sobote, niedziele, $wieto lub inny
dzien ustawowo wolny od pracy, termin zostaje wydtuzony do konca kolejnego dnia
roboczego nastepujacego po tym dniu.

Zasady wspotpracy:

Wspotpraca bedzie opierata sie na zasadach:

1) sprawnej, rzetelnej i terminowej realizacji przedmiotu zamowienia oraz statej
wspotpracy z Zamawiajacym,

2) pozostawania w stalym kontakcie z Zamawiajacym,

3) informowania o stanie prac, pojawiajacych sie problemach (np. niedostepnos¢ danych
uniemozliwiajgca wykonanie zamoOwienia w opisanym wyzZej zakresie)
i innych zagadnieniach istotnych dla realizacji przedmiotu zaméwienia. Wykonawca
jest zobowigzany do uwzglednienia uwag zgloszonych przez Zamawiajgcego
na kazdym etapie wspotpracy. Wszystkie dokumenty powstate w ramach niniejszego
zaméwienia stang sie wilasnoscia Zamawiajagcego po wykonaniu umowy.
Jakiekolwiek dystrybuowanie dokumentéw musi by¢ pisemnie uzgodnione
Z Zamawiajacym.
Szczegotowe zapisy dotyczace przeniesienia praw autorskich beda zawarte
W umowie.

Dodatkowe informacje:

1) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonania przesuniec¢ iloSciowych pomiedzy
poszczegdlnymi okresami w ramach zadania w uzgodnieniu z Wykonawca
na kazdym etapie realizacji umowy.

2) Wykonawca wyznaczy odpowiedni liczny zespdét ankieterow do terminowe;j
i rzetelnej realizacji badania w terenie oraz opracuje strone internetowa
i kwestionariusz FINDRISC w wersji do wypetnienia przez uczestnikow online.

3) Zamawiajacy wymaga, by do realizacji identyfikacji grup ryzyka zostaly
zaangazowane odpowiednio wykwalifikowane i doSwiadczone osoby tj. posiadajace
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doswiadczenie w realizacji badan sondazowych /terenowych,

Wykonawca przygotuje i bedzie przechowywat przez caly czas wywiadow liste
wyznaczonych ankieteréw spetniajacych powyZsze wymagania. Powyzsze dane
Wykonawca udostepni niezwtocznie na kazde zadanie Zamawiajacego, ktéry ma
prawo do odrzucenia poszczegdlnego ankietera na kazdym etapie trwania wywiadow.
Wykonawca bedzie prowadzi¢ nadzér polegajacy na przegladaniu kazdego
kwestionariusza iwyjasnieniu z ankieterem wszelkich watpliwosci, co moze
skutkowa¢ koniecznos$cia ponownego kontaktu z uczestnikiem programu w celu
uzupelnienia brakujgcych informacji.

Wykonawca wyliczy wspétczynnik BMI dla kazdej osoby, z ktérg przeprowadzi ocene
ryzyka poprzez np. wywiad i ktéra wypetni formularz FIDRISC.

Wykonawca zobowigzuje sie stosowa¢ odpowiednie $rodki techniczne
i organizacyjne zapewniajgce adekwatny stopien bezpieczenistwa odpowiadajacy
ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32
RODO.

Wykonawcy zostanie powierzone przetwarzanie danych osobowych na podstawie
umowy powierzenia.

Wykonawca zobowigzany bedzie poddac¢ sie kontroli przez pracownikéw spotki
,2Uzdrowisko Busko - Zdréj” S.A. oraz Instytucji Zarzadzajacej RPO WS na lata
2014-2020.

10)Wykonawca zobowigzuje sie w toku realizacji umowy do bezwzglednego stosowania

Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkdbw w ramach Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Funduszu Spdjnosci na lata 2014 - 2020.

11)Wykonawca wszelka zgromadzong dokumentacje dotyczaca osdéb, od ktdrych

pozyskat dane potrzebne do identyfikacji grupy ryzyka w realizowanym programie
przekaze Zamawiajagcemu w formie uporzadkowanej, w wersji papierowe;j
zgromadzong w ponumerowanych segregatorach odpowiednio opisanych, tego
samego typu i koloru. Po podpisaniu umowy Zamawiajacy przekaze Wykonawcy wzér
jak powinny zostac¢ opisane segregatory z przekazywanymi danymi.

Dodatkowo Wykonawca przekaze w formie elektronicznej w formacie xls. lub
alternatywnie ods. zbiorcze zestawienie o0s6b zidentyfikowanych w [ etapie
zawierajace dane UP opisane w punkcie dot. I etapu identyfikacji grup ryzyka.

12)Zamawiajacy udostepni Wykonawcy formularz dotyczacy oceny ryzyka wystgpienia

cukrzycy typu 2 (Kwestionariusz FINDRISC), natomiast do obowigzkéw Wykonawcy
nalezat bedzie wydruk przekazanych przez Zamawiajgcego formularzy celem
identyfikacji uczestnikow i osiggniecia minimalnych wskaznikéw iloSciowych
wskazanych przez Zamawiajgcego.

13)Kazda dziatalno$¢ Wykonawcy, ktérej wynikiem bedzie utrata przez Zamawiajacego

wspotfinansowania, jego zmniejszenie lub natozenie korekt bedzie przedmiotem
roszczen odszkodowawczych Zamawiajagcego w stosunku do Wykonawcy.
Przedmiotem roszczen beda rowniez ewentualne kary naliczone przez instytucje
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dofinansowujace z powodu niewtasciwej realizacji przedmiotu Umowy.
14) Wykonawca wprowadzi rozwigzania umozliwiajgce uczestnikom prejekts programu
szybkie i sprawne zgloszenie sie do projektu.

Wykonawca (Realizator) zobowiazany bedzie do prowadzenia
i przechowywania dokumentacji zwiazanej z realizacja Programu na kazdym
jego etapie:

- podczas trwania procesu identyfikacji, Wykonawca co miesigc wysyta¢ bedzie
Zamawiajgcemu raport ze stanu realizacji (w postaci tabeli Excel Ilub
rownowaznej). Wykonawca bedzie przeprowadzat kontrole/weryfikowat
czy uczestnik programu spetnia kryteria identyfikacyjne oraz czy zostat
zidentyfikowany wg ustalonej metody identyfikacji/dotarcia do grupy docelowe;j.

- raz w miesigcu bedzie sporzadzany raport podsumowujacy ilosé¢
identyfikacji grup ryzyka na podstawie protokotu bez zastrzezen nastepuje
rozliczenie z Wykonawca. Wykonawca przedstawi raport do 7 dni roboczych po
zakonczeniu miesigca kalendarzowego. Zamawiajacy sprawdzi raport w przeciggu
do 5 dni roboczych od otrzymania.

Wykonawca (Realizator) zobowigzany jest do zapoznania sie z Wytycznymi w zakresie
informacji i promocji projektéw dofinansowanych w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego na lata 2014-2020”
http://www.2014-2020.rpo-swietokrzyskie.pl oraz do zapoznania si¢ z regulaminem
wraz z zalgcznikami do  projektu  RPSW.08.02.02-1Z.00-26-221/18  oraz
RPSW.08.02.03-1Z2.00-26-222/18 dostepnym na stronie:
http://www.2014-2020.rpo-swietokrzyskie.pl

Monitorowanie realizacji umowy:

Podstawg procesu monitorowania i nadzorowania stanu realizacji Umowy sg raporty,
przygotowywane przez Wykonawce i przedkladane Zamawiajagcemu zgodnie
z wymaganiami przedstawionymi w punkcie Sprawozdawczo$¢.
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